ELSOSEGELYNYUJTAS VIZSGAZTATAS SZABALYZATA (MVK-
$Z-036)

kivonat

l. Altaldnos rendelkezések

1.1. A tevékenységet meghatarozé jogszabalyok, dokumentumok:
(1) A Magyar Voroskeresztrél szolé 1993. évi XL. torvény

(2) A kozuti jarmUivezetGk elsGsegélynyujtasi ismeretei megszerzésének igazolasardl szélo
31/1992. (XIl. 19) NM rendelt.

(3) A kozuti jarmUivezetSk és a kozuti kozlekedési szakemberek képzésének és vizsgaztatasanak
részletes szabalyairdl 24/2005 (IV.21.) GKM rendelet.

(4) A Magyar Voroskereszt Szervezeti és M(ikddési Szabalyzata (MVK-SZ-002).
(5) A Magyar Voroskereszt Adatvédelmi Szabalyzata (MVK-SZ-003).

(6) A Magyar Voroskereszt Iratkezelési Szabalyzata (MVK-SZ-012).

(7) A Magyar Voroskereszt Képzési, Tovabbképzési Szabalyzata (MVK-SZ-014).
1.2. A szabalyzat hatdlya:

(1) A szabalyzat hatdlya kiterjed a Magyar Voroskereszt elsGsegélynyujtas vizsgaztatas
tevékenységére.

1.3. A szabalyzat célja:
(1) A szabalyzat célja, hogy meghatarozza a kozuti jarm(ivezet§ jeldltek elsGsegélynyujtas

vizsgdjaval, vizsgaztatasaval kapcsolatos tervezési, szervezési, elGkészitési, végrehaijtasi,
dokumentadlasi és ellenbrzési tevékenységét.

(...)

3.3. Vizsgadij:

(1) A vizsgaztatds gazdasdgossdganak biztositasa érdekében a Magyar Voroskereszt f6igazgatdja
ennek a tevékenységnek a végzését a vizsgazok altal el6zetesen megfizetett vizsgadij
megfizetéséhez koti, mely dij aktudlis mértékét — évenként kiadott — f6igazgatdi utasitasban



allapitja meg. A honositasi dij, vagy a masodlati dij mértékét szintén ebben az utasitasban kell
orszagosan, egységesen meghatarozni.

(2) A vizsgan meg nem jelent vizsgazo Ujabb vizsgara csak a vizsgadij ismételt befizetése esetén
bocsathaté.

(3) Nem kell a vizsgahoz a vizsgadij befizetését annak igazolnia,

- aki mentességet élvez a vizsgadij befizetése aldl, azaz aki vagy sulyos mozgassériilt, vagy sulyos
fogyatékos, és ezt az Orszagos Orvos SzakértGi Intézet |. foku orvosi bizottsaga altal kiadott
Hatdsdgi Bizonyitvannyal igazolja,

- akit a Magyar Voroskereszt altal - 2015. évben és azt kdvetSen - Eletmentd Erdemrenddel
tlntetettek ki

(4) A vizsgadijmentességet igazold eredeti dokumentumok bemutatasa mellett legkésébb a
vizsgaztatas elStt — ezek hiteles mdsolatat be is kell nyujtani a vizsgabizottsdgnak. Ezeket a
masolatokat a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztratornak hozza kell f(izni a jelentkezési,
nyilvantarto és értékeld laphoz (6. szamu melléklet).

(5) A vizsgadij ismételt befizetése aldl az mentesiil, aki:

- a vizsgat kovetd 10 munkanapon beliil hatdsagi vagy orvosi igazoldssal igazolja a vizsgardl
torténd tdvolmaraddasanak okat;

- tartds betegségét/sériilését — a vizsgat kbvetd 10 munkanapon belll — bejelenti vagy
bejelenteti, majd ezt a tartds betegségét vagy sériilését - akadalyoztatdsdnak megszlinését
kovet6 10 munkanapon belil varmegyei/f6varosi szervezetének atadott érvényes
dokumentummal (vagy a dokumentum masolataval) megfelelGen igazolja;

- aki legkés6bb az elsGsegélynyujtas vizsgajegyzkonyv lezarasaig kéri a vizsgat szervezd
varmegyei/févarosi szervezettdl vizsgaidGpontjanak modositasat;

- vagy akit egyéb rendkivili eset (természeti katasztrofa, egyéb mas rendkivili ok) miatt a
Magyar V6roskereszt varmegyei/févarosi igazgatdja és a vairmegyei szakmai koordinator k6z6s
dontéssel ez alél mentesit.

(...)
3.4.7. Jelentkezések fogadasa:

(1) Az els6segélynyujtas vizsgara torténé — alapvetéen a varmegyei/févarosi kozigazgatasi
hataron beluli - jelentkezéseket a varmegyei/févarosi szakmai koordinatorok, az Ggyfélszolgalati
munkatarsak, vagy a varmegyei/févarosi igazgato altal megbizott munkatarsak fogadjak, és
rogzitik be a Jelentkezési, nyilvantarto és értékel6 lapra.



3.5.7.2. A vizsgazokra érvényesitendd szabalyok:

(1) A vizsgahelyiségben vizsgazasi célbdl egyszerre legfeljebb 4 vizsgazo tartézkodhat, de az egy
id6ben vizsgdzdok szama minden esetben el kell, hogy érje a két f6t. A gyakorlatok végrehajtatasa
soran a vizsgdztatdnak figyelembe kell vennie a vizsgdzé szembetling korlatozottsagat (pl.:
el6rehaladott terhesség, mozgaskorlatozottsag, egyéb fogyatékossag), vagy elbre jelzett (igazolt)
rossz egészségi allapotat. Ez a koriilmény azonban nem mehet az alkalmassag megitélésének
rovasara. Amennyiben a kotelez6en bemutatandd gyakorlati feladatok, és a kihuzott tétel
megoldasa sordn a vizsgazo bukast jelent6 hibat kdvet el (ennek mindsiil az engedélyezetten a
vizsgahelyiségben tartdzkodd barmely személytél illegalisan kapott segitség is), vagy a
tevékenysége, illetve annak elmaradasa a beteg/sériilt allapotat bizonyosan rontanad, akkor a
vizsgdzo a vizsgat nem folytathatja, a vizsgdztatétdl ,,nem felelt meg” mindsitést kell, hogy
kapjon.

3.5.7.3. A vizsga kiértékelése, vizsgaeredmény megallapitasa:

(1) A vizsgazo teljesitményét a vizsgaztatonak azonnal ki kell értékelnie, és az altala megallapitott
vizsgaeredményt a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztratornak kell a jelentkezési, nyilvantarto
és értékeld lapon dokumentalni.

(2) A vizsgazo (“megfelelt” - “nem felelt meg”) mindsitését, és a “megfelelt” mindsités esetén
kiadott vizsgaigazolds sorszamat a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztratornak régzitenie kell az
elsGsegélynyujtas vizsgajegyz6konyvben is.

(3) A vizsga sikerérdl adott szobeli tdjékoztatas a vizsgaztato feladata. A vizsga sikerérdl kiallitott
sorszamozott igazolas kidllitasa pedig a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztrator feladata. A
vizsgazo nevére kiallitott Igazoldst a Magyar Vordskereszt nevében a varmegyei/févarosi
vizsgaadminisztrator, a vizsgabizottsag elnokeként pedig az elsGsegélynyujtas vizsgaztato irja ala.

(4) A vizsgazoval a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztratornak a Jelentkezési, nyilvantarto és
értékel6 lapon ala kell iratni az Igazolas atvételét, és a személyes adatainak kezeléséhez
sziikséges hozzdjaruldsat is.

(5) A vizsga sikertelenségérél adott szdbeli tajékoztatas a vizsgaztatd feladata. Sikertelen vizsga
esetén a vizsgaztatonak a Jelentkezési, nyilvantartd és értékeld lap kijelolt helyeinek kitoltésével
a sikertelenség okat meg is kell indokolnia.

(6) A vizsgazoval a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztratornak a Jelentkezési, nyilvantartd és
értékelSlapon ald kell iratni a bukds okdnak tudomasul vételét, és a személyes adatainak
kezeléséhez sziilkséges hozzdajarulasat.



(7) A varmegyei/févarosi vizsgaadminisztrator koteles a vizsgazot arrdl tajékoztatni, hogy Gjabb
vizsgat csak a vizsgadij ismételt befizetése esetén tehet.

(...)

3.8.2. Reklamaciokezelés:

(1) Amennyiben egy vizsgdzo az elsésegélynyujtds vizsgaval, vagy annak koriilményeivel
kapcsolatban panasszal, vagy reklamacioval él, a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztratornak a
reklamdciot rogzitenie kell. A panasz dokumentdldsanak tartalmaznia kell a reklamacié datumat,
a panasztev6 azonosité adatait, a vizsgaztatas helyszinét és id6pontjat, a panasz révid leirasat, és
a panasztevének, illetve a varmegyei/févarosi vizsgaadminisztratornak az alairasat.

(2) A reklamaciét - feletteseinek tajékoztatasaval egyidGben - a varmegyei/févarosi
vizsgaadminisztratornak még a panasz kivizsgaldsa el6tt el kell juttatnia az orszdgos szakmai
vezet6hoz is. A reklamaciot a varmegyei/févarosi szakmai koordinatornak - a panasz, reklamacio
jellegétdl fliggben - vagy a varmegyei szakmai megbizottal vagy a varmegyei/févarosi igazgatdval
koteles kivizsgalni. A kivizsgalas eredményérdl, a megtett intézkedésekrél az orszagos szakmai
vezetlt és a reklamalét — a panasz keletkezésétdl szamitott 21 napon belil — irdsban tajékoztatni
kell.



