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Bevezetés

A Nemzetk6zi Voroskereszt Mozgalom 1863 6ta segiti a fegyveres konfliktus-, a katasztrofa- és
mas veszélyhelyzetekben, valamint békeidében az emberi élet és méltosag védelmét. Az elmult
tobb mint egy évszazadban a kornyezet, a kihivasok folyamatosan valtoztak, melyhez a
Voroskereszt Mozgalom minden eleme igazodott.

Napjainkban a vilag 187 orszagaban tobb tizmillié onkéntes segiti a Vordskereszt, Vordstélhold,
vagy Voros Kristaly szervezetek kiildetésének teljesiilését, melyet nemzetkozi viszonylatban a
Voroskereszt €s Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkozi Szovetsége (IFRC) és a Voroskereszt
Nemzetkozi Bizottsaga (ICRC) tamogat.

A Mozgalom torténelme, egyediilalldé nemzetkdzi halozata és jogi alapja lehetOséget biztosit a
kivalé eredmények elérésére, de ezzel egyiitt folyamatosan figyelmet kell forditani a Mozgalom
¢és nemzeti tarsasagunk tevékenységének értékelésére és fejlesztésére is.

Az alapitdo, Henry Dunant eszméjét leginkabb az az ember testesiti meg, aki Onkéntes
tevékenységgel a tarsadalmat, illetve a sajat szitkebb kornyezetét szolgalja.

A Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkdzi Szovetsége sajat tapasztalatai és 187
orszag javaslatai alapjan kidolgozta a Nemzetk6zi Voroskereszt Mozgalom 2010-2020 évekre

crer

A dokumentum harom 6 célja jol koriilhatarolt:

- stratégiai cél: Eletmentés, a megélhetési forrasok megovasa, a katasztrofak és valsagok
utani helyreallitds megszilarditasa

- Stratégiai cél: Az egészséges ¢és biztonsagos ¢élet eldsegitése

- Stratégiai cél: A tarsadalmi befogadas, az er6szakmentesség €s a béke kultardjanak
eldmozditasa

A Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkozi Szovetsége stratégiaja dinamikus
keret, amely alkalmazhat¢ kiilonb6z6 kornyezetekre és valtozo koriilményekre, iranymutatéast ad
a Magyar Vordskeresztnek is a kovetkezd évtized kihivasainak kezeléséhez.

A Magyar Voroskereszt Stratégia 2020 dokumentuma kifejezi, azon elhatdrozasat, mely szerint
tovabb kivan haladni a kovetkezé évtizedben is az emberiséget fenyegetd legfontosabb
kihivasok lekiizdésében. A Magyar Voroskereszt a Stratégia 2020 megvaldsitasarol
rendszeresen beszamol éves Kiildottgytilésein. A félidés jelentésére 2016-ben, a zard
értékelésére 2020-ban, a soros Kongresszuson kertil sor.



Kik vagyunk?

A Magyar Voroskereszt 1881. évben alakult meg, 1921-t0l tagja a Vordskereszt és Vordsfélhold
Tarsasagok Nemzetkozi Szovetségének. Tevékenységét alapelvei szellemében, a ,,Haboru
aldozatainak védelmét szolgald” 1949. évi négy Genfi Egyezmény, valamint ezek 1977. évi L. €s
IT. és 2005. évi III. kiegészitd jegyzOkonyvei alapjan végzi, amely egyezményeknek a
Magyarorszag részes allama.

Alapelveink:
- emberiesség
- partatlansag
- semlegesség
- fliggetlenség
- Onkéntesség
- egység
- egyetemesség

Programjaink, akcidink megvalositasat, szolgaltatasaink miikddtetését mintegy 130.000 tag,
40.000 6nkéntes, valamint 1.200 munkatars segiti.

Az elmult évtizedben programokat, projekteket, akciokat szervezetiink emblémank védelmére, a
raszorulok segitésére, katasztrofahelyzetek 4aldozatainak tdmogatdsira.  Megkiilonboztetd
figyelmet forditottunk az elsdsegélynyujtd ismeretek terjesztésére, a véradok, véradasi
események szervezésére. Fontos teriiletnek tekintettilk dnkénteseink képzését, menedzselését, a
fiatalok bevonasat a mozgalmunk életébe.

Munkankat a tarsadalom elismerte, ezt szdmos koszondlevél, elismerés bizonyitja

Ugyanakkor az eltel id6szak elemzése kapcsan megallapithatd, hogy szamos teriileten munkank
mindsége, hatékonysaga tovabb javithatd. Készen allunk arra, hogy toébbet, jobban tegyiink, és
tovabb jussunk. Ebben segit:

- aNemzetkozi Federacié timogatasa, befogado stratégiaja;

- annak erdteljesebb hangsulyozasa, hogy a megyei/teriileti szervezeti egységek, mint
megfeleld eréforrasokkal, jo iranyitassal és menedzsmenttel, erds, sokrétli tag-, dnkéntes
és egyéb tamogatoi bazissal rendelkezd szervezetek segitd szerepet jatszanak ¢&s
fenntarthatoan fejlédnek;

- fejleszté tevékenységeink, szolgaltatasaink, katasztrofak idején nyujtott kozismert
segitésiink hangstlyozasa;

- alapelveink betartdsaval az egyenldség (diszkriminiacidé mentesség) megvaldsitasa
szervezetiinkon beliil és tevékenységeinkben, lehetévé téve a sebezhetd csoportok
nagyobb mértekli bekapcsolodasat munkéankba;

- kapacitasainkat a leghatékonyabb modon forditsuk a legraszorultabb és legsebezhetobb
embereknek nyujtott szolgaltatasaink bovitésére, mindezt nagyobb nyitottsaggal ¢és
rugalmassaggal, partnereinkkel egytittmikodve;

- ha alapelveinkhez ragaszkodva t6bbszor nyilvanulunk meg, és tobbszor emeliink szot a
sebezhetd és hatranyos helyzetli emberekért;

- a szervezetre vonatkozoan Osszhangba hozzuk a tervezést, a teljesitményiranyitast és az
elszamoltathatosagot.



Kornyezet, ahol tevékenykeduink

Az utobbi évtizedekre jellemzO nemzetk6zi demografiai folyamatok Magyarorszagon is
megfigyelhetok.

»Europaban tovabb ¢€lnek az emberek, késébb lesz gyermekiik és kevesebb a fiatal. A 15-29
éves korcsoport Eurdpa népességének jelenleg 19,3%-a, az elbrejelzések szerint 2050-ben
azonban mar csak 15,3%-at fogja kitenni. Ezek a demografiai valtozasok egyarant befolyasoljak
a csaladokat, a nemzedékek kozotti szolidaritast és a gazdasagi ndvekedést.™

A vilagon 2,65 az egy termékeny kort ndre jutd élvesziiletések szama, ugyanakkor ez a mutato,
a teljes termékenységi rata, a fejlettebb régidkban nem éri el a 2,1-es szintet, ami az egyszer
reprodukciohoz sziikséges. Magyarorszagon- 2011. évi becslése alapjan — a termékenységi rata
1,4 2 Ugyanakkor a sziiletéskor varhato atlagos élettartam az egész vilagon ndvekszik, a fejlett
orszagokban 76 év. Hazankban 2010. évi KSH adatok szerint a varhaté élettartam nék esetében
78,1 év, mig a férfiak korében 70,5 év. A termékenység csokkenése, illetve a sziiletéskor
varhato élettartam ndvekedése - természetes kovetkezménye a lakossag eloregedése. A 60
évesnél iddsebbek aranya a vilagon atlagosan 11%, ezzel szemben a fejlett orszagokban 20%,
Eug(’)péban, 21% koriil mozog. KSH adatok szerint 2011. évben hazankban ez a mutaté: 22,9
%.

Mind a sziiletések szamanak csokkenését, mind az eltartasi arany romlasat valamelyest
ellenstlyozza a bevandorlas, mely lassitja a népesség természetes fogyasat.

A nyugdijrendszer fenntarthatésagat leginkabb a munkaképes koruak alacsony aktivitasa
veszélyezteti. A foglalkoztatasi szint az EUROSTAT adatai szerint 2010. évben a 20-64 éves
népesség korében Magyarorszagon 60,4%; mig a munkanélkiiliségi rata 11,2 %-os volt.*

Magas az inaktivak aranya, amely a szegénység ujratermelédéséhez vezetett. A szikos,
bizonytalan jovedelmek, a rossz lakdsviszonyok, a csaladokban a sziilok munkanélkiilisége és a
kozszolgaltatasokhoz vald nehezebb hozzaférés is mélyitette a tarsadalmi kirekesztOdést,
kiszorulast az életlehetdségekbdl a tanulas, az egészségiigyi szolgaltatdsok elérhetdsége
tertiletén is.

Ma minden harmadik ember (kb. 3 millidan) Magyarorszagon a szegénységi kiiszob alatt €l,
kozilik 1,2 milliban mélyszegénységben. A szegénységi kockazatok kiillondsen sujtjak a
gyermekeket és a hatranyos helyzetli térségekben ¢éloket. A romak etnikai csoportja kiilon
figyelmet kivan, hiszen a tapasztalatok azt mutatjadk, hogy a szegények kozott is 6k a
legszegényebbek.’

Magyarorszag tarsadalmi-gazdasagi fejlettségéhez képest a lakossag egészségi allapota
kedvezétlen, alacsony szintll az egészségtudatossag. A haldlesetek mintegy 90%-a az 6t vezetd

! Forras: Az EU ifjusagi stratégidja — befektetés és az érvényesiilés elGsegitése (2009)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0200:FIN:HU:PDF
iForrés: http://hu.wikipedia.org/wiki/Orsz%C3%Algok_term%C3%A9kenys%C3%A9ai_r%C3%Alta_szerinti_list%C3%Alja
Forras:
www.kormany.hu/download/7/09/90000/%C3%96sszes%C3%ADtett%202011%20n%C3%A9pe%C3%B C%20%20jelent%C3%A9s.doc
* A globalis kérnyezet gazdasagon kiviili tényezdinek kozéptavi elérejelzése
Forras: http://www.vki.hu/kulkapcs/A_vilag_nepessegenek_alakulasa.pdf
® V§.: Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia — Mélyszegénység, Gyermekszegénység, Romak — (2011-2020);
forras: http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/roma_hungary strategy hu.pdf)



http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0200:FIN:HU:PDF
http://hu.wikipedia.org/wiki/Orsz%C3%A1gok_term%C3%A9kenys%C3%A9gi_r%C3%A1ta_szerinti_list%C3%A1ja
http://www.kormany.hu/download/7/09/90000/%C3%96sszes%C3%ADtett%202011%20n%C3%A9pe%C3%BC%20%20jelent%C3%A9s.doc
http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/roma_hungary_strategy_hu.pdf

halaloki fécsoportba (keringési rendszeri betegségek, daganatok, emésztérendszeri betegségek,
1égz6rendszeri betegségek ¢s kiilsé okok) sorolhato.

Ugyanakkor hazankban az elmult évtizedekben jelentdsen emelkedett a lakossag képzettségi
szintje, a felsdoktatasban tanulok szdma novekedett, de jelentds egyenldtlenségek alakultak ki e
teriileten.

A pénziigyi, lakhatdsi vagy kozlekedési nehézségekkel parosuld oktatdsi, foglalkoztatasi,
integracids €s egészségi problémak megnehezitik a fiatalok szdmara, hogy maguk iranyitsak
életiiket, hogy cselekedjenek kozosségiikért.®

Katasztréfaveszélyeztetettségi szempontbol Magyarorszag kiilonleges helyzetben van, a Duna
vizgylijté teriiletének kozépsé szakaszan. Altalanossagban kimondhatd, hogy hazank nem
tartozik a természeti katasztrofak altal veszélyeztetett geoldgiai zonak kozé, ugyanakkor arvizi
veszélyeztetettsége nagy, s szamolni sziikséges a belviz okozta karokkal is.’

Az éghajlatvéltozas hazénkra is hatdssal van. Az utobbi évtizedben egyre tobb éghajlati
anomalia (szérazsdg, 6zonviz, szélviharok, villamcsapasok gyakorisaga stb.) tapasztalhato.

Kildetésunk

,, Ments életet, valtoztass szemléletet!”

A Magyar Voroskereszt a Voroskereszt/Vordsfélhold nemzetkdzi mozgalom tagjaként,
alkalmazkodva a gyorsan valtozo vilag kihivasaihoz és lehetdségeihez, a segitségre szoruld
emberek érdekében cselekszik. Tagjaival, onkénteseivel részt vesz katasztrofak és tarsadalmi-
gazdasagi valsagok idején a humanitarius segitségnyujtasban, aktiv a szocialis segitségnyujtas és
a kozosségek megerdsitésének teriiletén, ahol a cél a jobb egészség, a raszorultsag csokkentése,
a nemzeti Osszetartozas erdsitése. Dontéshozo forumokon Kkifejezésre juttatja a sebezhetd
emberek aggodalmait és érdekeit.

Jovoképunk

A Magyar Voroskereszt egy olyan szervezet, amely a tarsadalom €s a kormanyzat elismertségét
¢lvezve, a Nemzetkdzi Voroskereszt Mozgalom értékeire és az Onkéntesség erejére épitve,
hatékonyan, kreativan mozgoésitja az eréforrasokat az emberi szenvedés enyhitése, az emberi
méltdsag, a tarsadalmi Gsszetartozas és a béke eldomozditasa érdekében.

®Vo: Az EU ifjusagi stratégiaja — befektetés és az érvényesiilés eldsegitése (2009)
! Pataky Ivan: A katasztrofavédelem kiindulopontja egy orszagos stratégia
Forras: http://www.zmne.hu/kulso/mhtt/hadtudomany/2000/4_12.html



http://www.zmne.hu/kulso/mhtt/hadtudomany/2000/4_12.html

Ertékeink

A Voroskereszt és Vordsfélhold Mozgalom tagjaként magunkénak valljuk a Foderacié altal
megfogalmazott kovetkezo értékeket:

Emberek: emberek és kozosségek kapacitasait erdsitjilk, hogy egymast segitve dolgozzanak,
hogy a legégetdbb sziikségleteikre és sebezhetdségeikre fenntarthatdo megoldasokat taldljanak.

Feddhetetlenség: alapelveinknek megfeleléen atlathatd és elszamoltathato modon végezziik
munkankat.

Partnerség: A Voroskereszt ¢s Vordsfélhold Mozgalom tagjaiként, annak alapszabalya altal
vezérelve, alapelveinknek megfeleléen egyiittmiikodiink a korméanyokkal és mas szervezetekkel
an¢lkiil, hogy emblémainkat és az altaluk képviselt fliggetlenséget, partatlansagot ¢&s
semlegességet veszélyeztetnénk.

Sokféleség/sokszinliség: A hatranyos megkiilonboztetéstél vald mentesség, valamint a
partatlansag, az egység és az egyetemesség elvei alapjan tiszteletben tartjuk azoknak a
kozosségeknek a sokféleségét, amelyekkel dolgozunk, valamint Onkénteseink, tagjaink és
munkatarsaink sokféleségét.

Mindség: A munkdnkban élen jarunk és kivalosagra toreksziink, felhivjuk a figyelmet a
kozosségek jogaira, sziikségleteire és sebezhetdségeire, és az azok mogott meghuzodo
tényezOkre.

Ujitas: Er6t meritiink kozos torténetiinkbél és hagyomanyainkbol, de ugyanolyan elkételezetten
keresiink kreativ, fenntarthatd megoldasokat azokra a problémakra, melyek a valtozé vilagban
az emberek jollétét és méltosagat fenyegetik.



Stratégiai célok 2020

1. f6 cél: Segitségnyujtas katasztrofak esetén — felkésziilés, a veszélyhelyzet
kezelése, helyreallitas és jjaépités

A veszélyhelyzetekben a raszorul6 embereknek nyujtott segitség a Voroskereszt egyik alap
tevékenysége. Megfelelo szakmai felkésziiltséggel, oOnkéntesek bevonasaval és a
katasztréofavédelemben résztvevé szervezetekkel egyiittmiikodésben olyan rendszerek,
csoportok és készletek létrehozasa, amelyek alkalmasak az emberi élet és egészség
megvédésére a legnehezebb helyzetekben is.

A katasztrofa egy kozosség mikodésének sulyos dsszeomlasat eredményezi, ahol a veszteségek
¢s karok olyan nagymértékiiek, hogy a kozosség Onerejébdl nem tud velikk megbirkozni.
Természeti vagy emberek altal okozott katasztréfak, erdszakos konfliktusok kovetkeztében
kialakult valsaghelyzetek idején a legsilirgetobb feladat az €életmentés, a szenvedés, a karok és
veszteségek enyhitése, az érintett emberek védelmezése, mentalis tdimogatasa.

Fo feladatok

- katasztrofa készenléti terv aktualizdlasa, mely magéban foglalja a standardizalt
dokumentaciot is

- szakmai egyiittmiikodések kialakitdsa

- képzett és jol szervezett onkéntesek korai cselekvésre valo felkészitése, ismereteik,
tudasuk szinten tartasa (szervezési, logisztikai, elsdsegélynyujtd, mentalis segitségnyujtd
ismeretek is)

- a slirgdsségi raktarkészletek kialakitdsa és folyamatos ellendrzése alapvetd sziikségleti
cikkekbol (élelmezés, vizellatas)

- alogisztika és a kommunikacié optimalizalasa katasztrofa helyzetekre/helyzetekben

- az alapvetd egészségligyi ellatashoz vald hozzaférés eldsegitése

- sziikség esetén a szétszakadt csaladi kapcsolatok helyreéllitasa

- helyreallitasi munkalatokban valo részvételi terv kidolgozasa, részvétel

- hazai jogszabalyalkotasban részvétel

- nemzetkozi jogi egyiittmiikodés a katasztrofa jog, katasztrofa kezelési elvek és szabalyok
terjesztése

Vart eredmények:

e Hatékony késziiltségi kapacitds a katasztrofak és valsaghelyzetek esetén torténd
megfeleld és idObeni segitségnytjtashoz;

o Felkészitéssel a katasztrofadk ¢és valsaghelyzetek kovetkeztében bekovetkezd
haldlozasok, veszteségek, pusztitas €s egyéb karos kdvetkezmények csokkenése;

e A természeti és ember altal okozott katasztrofakbol szarmazd veszélyeztetettség és
sebezhetdség csokkenése;

o A kozosség miikodésének magasabb szintli helyreallitasa katasztrofadk és
valsaghelyzetek utan.



2. f6 cél: Az egészséges és biztonsagos élet el6segitése, a kbrnyezet
védelme

Az emberi élet és méltosag védelme a Voroskereszt munkajanak alapja.

A Magyar Voroskereszt meghatirozo tényezéje legyen a lakossag egészséges életmodjat és
biztonsagos életfeltételeit segité tevékenységeknek, beleértve a tudatformald, nevelo
tevékenységeket is. Ebbe egyarant beletartozik az emberek mentalis és fizikai egészsége,
valamint az a készség is, amellyel mas embereken segiteni tud.

Fo feladatok:

- szervezet kornyezettudatos miikodése
- ahatranyos helyzeti koz0sségek tamogatasa, hogy hozzaférjen az egészségiigyi
ellatasokhoz (pl. szlir6vizsgélatok),
- az egészségiigyi hatdsagok tevékenységének tamogatésa, jogalkotasban részvétel
- felvilagosito eldadasok, képzések szervezése egészségvédelem témakorokben (pl.: HIV
fertdz¢s, tuberkulozis elleni kiizdelem, véddoltasok fontossaga, a jarvanyok és pandémia
elleni felkésziilés stb.)
- Onkéntes, téritésmentes véradas szervezése, a biztonsagos vér- és vérkészitmény ellatés
elémozditasa
- a magasabb szinvonalt egészségiigyi ellatas érdekében (a legsebezhetdbb csoportok
részére) kiegészito tevékenységek nyujtasa (pl.: taplalkozasi tanacsadas, oktatas pszicho-
szocialis segitségnyujtas stb.)
- j0 egészséget meghatarozo tarsadalmi, magatartasbeli és kornyezeti tényezok fejlodése
érdekében:
o apolitika befolyasolasa
o tarsadalom mozgoésitasa a helyi veszélyhelyzetek felderitésére (pl. az
egészségneveles, a megfeleld mindségli ivovizhez vald hozzaférés, a jobb
személyes higiéné, a fertdzo betegségeknek valo kitettség csokkentése, a
kiegyensulyozott étrend ¢€s testmozgds, a dohanyzas, az alkohol, és egyéb
anyagfiiggdség, a stresszkezelés, HIV fertézottekkel és TBC-s betegekkel
kapcsolatos megbélyegzés és elditéletek eloszlatasa, a biztonsagos szexualis és
reproduktiv magatartas, a munkahelyi, haztartasi és kozati biztonsag javitasa)
- az ¢éghajlatvaltozas veszélyeire torténd figyelemfelhivas
- afenntarthaté ndvekedés folyamatos szem el6tt tartdsa a tevékenységek soran

Vart eredmények:
o Az egyének és kdzosségek jobb egészségi allapota;
e A kornyezetiink szempontjabdl fenntarthaté ¢életmdd széleskorti tarsadalmi
elfogadottsaga.



3. f6 cél: Szocialis segitségnyujtas, a tarsadalmi 6sszetartozas, az
eré6szakmentesség elémozditasa

A Magyar Voroskereszt a Mozgalom alapelveinek terjesztésével eredményesen kezeli a
tarsadalmi konfliktusokat, gyengitve ezzel az emberek kozotti fesziiltségeket. Az emberek
egymas iranti tolerans viselkedésének eldsegitése mellett a szocialis segitségnyujto és
kozosségi programok alakitasaval tamogatja az emberek egyéni felelésségérzetének
fejlodését, hozzasegitve 6ket a jollétiik eléréséhez és megtartasahoz.

Vilagunkban a k6zosségek, térségek kozotti gazdasagi €s politikai egyenlétlenségek — ezen beliil
az erOforrasokhoz val6 hozzaférésbol és azok birtoklasabol fakadd egyenldtlenségek — jelentds
fesziiltségforrasok ¢€s bizonytalansagi tényezok. A fenntarthatd ndvekedés célja, hogy ne
alakuljanak ki tovabbi egyensulyhianyok, a haladas és jolét eredményei az egyenl6tlenségeket
csokkentse.

A tarsadalmunkban élnek olyan emberek is, akik egyéni adottsagaikbol fakadéan nem képesek
onalloan gondoskodni magukrol, szocialis biztonsagukban korlatozottak, kiszolgaltatottak.
Minden embernek és csaladnak, a személyes gazdasagi-tarsadalmi biztonsaguk
megteremtéséhez sziiksége van lakhatasra, piacképes képzettségre és munkdra. A harom
sziikséglet barmelyikének hidnya esetén kiszolgéltatotta és sebezhetdvé valik.

A Magyar Voroskereszt az 1990-es évek elejétdl kezdve, reagalva az emberek nehéz gazdasagi
— szocialis helyzetére jelentds er6forrasokkal rendelkezd szocialis intézményi- és szolgaltatasi
rendszert alakitott ki.

Fo6 célcsoport:

- olyan csoportok, amelyek képtelenek a tarsadalom tobbsége szamara altalanosan
hozzéaférhetd javakban vald részesedésre (pl.: ndk, lanyok, egyediil €16 iddsek,
egeszségiikben korlatozottak, fogyatékkal ¢€lok, nélkiilozOk, HIV fertdzottek, nehéz
helyzetben 1évd gyermekek és fiatalok, embercsempészek 4aldozatai, menekiiltek,
migransok, kiilonboz6 szexudlis orientaltsagh emberek, kisebbségi csoportok tagjai,
emberi jogaiktol megfosztott személyek stb.)

F6 feladatok:

- a Mozgalom alapelveinek széleskorii megismertetése és még teljesebb gyakorlati
alkalmazasa (a programok, akciok oly modon torténd végzése, mely kozvetiti a szervezet
elkdtelezettségét a tarsadalmi Gsszetartozasa erdsitése mellett)

- a szervezet kildetése értelmében minden tevékenység és szolgaltatds a tarsadalmi
Osszetartozas eldmozditasat szolgalja

- a sebezhetd (rdszoruld) emberek segitése Onallosaguk, jollétiik elérésében,
megtartasaban alapvet6 sziikségletek kielégitésével, mentalis segitségnyujtassal, kiillonds
tekintettel az 1d6s emberekre

- a hatranyos helyzetli csoportok képessé tevése, hogy jobban megalljak a helyiiket a
tarsadalomban, olyan készségeik fejlesztése, amely segiti hogy hatékonyabban
bekapcsolddhassanak a tarsadalom életébe

- hosszl tava és megfelel6 megoldasok megtaldldsa a migransok jogainak széles kora
megismertetésével, a befogadd kdzosségekbe valo beilleszkedésiikkel

- hétranyos helyzetli csoportok nagyobb meértékii hozzaférésének segitése a kozosségi
szolgaltatasokhoz emberjogi egyezmények tiszteletben tartasanak elémozditasaval
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- fesziiltségek békés megoldasa érdekében az erdszakmentes, tolerans megoldasokat
elétérbe helyezése (pl.: kommunikacio, kdzvetités, jelzés stb.)
- kultarakon ativel6 parbeszéd és harmonia eldsegitése

Vart eredmények:

Az alapelvek széleskori elfogadottsaga, a megbélyegzés ¢és hatranyos
megkiilonboztetés csokkenése;

Az er0szak csOkkenése, a tarsadalmi kiilonbségek békés rendezése;

A hatranyos helyzetli emberek teljesebb korti beilleszkedése kozosségeikbe.
Hatékony szolgaltatasi rendszer mikodése
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Hogyan dolgozunk? Hogyan érjuk el stratégiai céljainkat?

Voroskereszt Mozgalom részeként — melynek értékei egyetemlegesek — a mindennapi munkank
végzése kozben minden esetben a Nemzetkézi Voroskereszt alapelvei, annak Alkotmanya, a
Magyar Voroskeresztrol szolo torvény és az Alapszabalya az irdnyado.

1. Szervezetfejlesztés

Célja a stratégiai célok elérése, a sebezhetdség csokkentése, tdrsadalmi Osszetartozas erdsitése, a
fenntarthat6 novekedés érdekében hatékony, eredményes miikodés.

Ennek érdekében a fobb feladatok:
- rugalmas szervezeti struktira mikodtetése
- valasztott vezetdség (Valasztmany) és az ligyvezetés szerepkorének, kompetencidjanak
vilagos, egyértelmii megfogalmazasa minden szinten
- Voroskeresztrol szolo torvény modositasa (modernizalasa, korszerlsitése??)
- az Alapszabaly feliilvizsgdlata — jogszabéalyoknak, strukturdnak, kompetencidknak
megfeleléen
- sziikségleteknek megfeleld szolgaltatasok, programok inditasa, beleértve
o acélcsoport pontos meghatarozasat
o informaciok 0sszegyljtését, elemzését
o kovetést, ellendrzést
o beszamolasi rendszer kidolgozasat, atlathatd beszdmolasokat
- készségek fejlesztése, a kirekesztd és elidegenitd politikdk és gyakorlatok felismerése,
valamint kommunikacidos és érdekérvényesitd képesség megerdsitése érdekében;
oktatési-képzési stratégia kidolgozasa
- a biztonsagos munkahely megteremtése, a dolgozok fizikai, mentélis és szocialis
jollétének eldsegitése
- megismeri €s elfogadja a jol miikodo nemzeti tarsasagok hitelesitésére késziilt, Federacio
szint feliilvizsgalati mechanizmust

2. Ifjasagi tevékenység

Az ifjusdg figyelem kozeéppontjaba éllitasa fontos befektetés a jelen és a jovO szempontjabol.
Fontos, hogy felndttként is tagjai maradjanak a szervezetnek. A fiatalok hozzak azokat a
készségeket, melyek az egyre nagyobb szamu id0s emberrel a kolcsonds tisztelet jegyében folyo
munkahoz sziikségesek. Ez elengedhetetlen a nemzedékek kozotti tapasztalatitadashoz, ami
pedig a tarsadalmi haladas és stabilitds szempontjabol 1étfontossagu.

Ennek érdekében a fobb feladatok:

- 1fjisagi halozat és strukturajanak megerdsitése (fejlesztése?), mikodtetése

- feladatvallald szerepiik erdsitése, aktiv szerepvallalasuk az Onkéntes tevékenységek
szervezésében, levezetésében, megvalositasdban (0jitdk, kultarak kozotti nagykovetek €s
kortarsképzok)

- kotetlen megkozelitési modon, sajatos képzési és készségfejlesztési formakkal torténd
felkészitésiik annak érdekében, hogy a nemzeti tarsasag vezetdségében,
menedzsmentjében és szolgaltatiasaiban aktivan részt vegyenek
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- a sebezhetd kornyezetben ¢l6 fiatalok biztonsdganak és védelmének megteremtése,
figyelembe véve korukat, nemiiket és sziikségleteiket

3. A kb6zbsségek és az 6nkéntesség iranti elkotelezé6dés

Az erfs és Osszetartd kozosségek adjak az alapjat a szervezet teljesitményének. Az emberek a
legfontosabb eréforrasai haladasunknak, amit csak akkor lehet fenntartani, ha iranyitjak és
magukénak érzik a folyamatot. Minden ko6zosség — fliggetleniil attol, hogy mennyire szegény —
rendelkezik valamilyen kapacitassal Létfontossagli a helyi szervezetek ¢és alapszervezetek
kapacitasanak kiépitése, novelése.

Az dnkéntesség a kozosségépités alapja. El0segiti a bizalmat és a kolcsondsséget. Arra buzditja
az embereket, hogy legyenek felelds allampolgarok.

Ennek érdekében a fobb feladatok:
- tarsadalmi bdzis novelése — uUjabb tagok ¢és Onkéntesek bevonasa kiildetésiink
megvaldsitasa érdekében
- nem hagyomdanyos kozosségek (érdeklddési koriikknek megfeleld halozatok, interneten
elérhetd virtualis kozosségek) elérése
- atlathato tag- és 6nkéntes nyilvantartasi rendszer mikodtetése (korszer(i technologiaval)
- Onkéntes stratégia megujitasa, az abbdl kovetkezo feladatok meghatarozasa, beleértve
o az onkéntes programokat, a munkak/tevékenységek megtervezését
o képzéseket
o rendszeres értékelést és elismerést
o lényeges helyi tamogato rendszereke

4. Humanitarius diplomacia, mint a raszorultsag megelé6zésének és
csOkkentésének eszkéze globalizalt vilagunkban

Humanitarius diplomaciank feladata a dontéshozok és véleményalkotok meggy6zése arrol, hogy
minden id6ében a sebezhetd emberek érdekében és a Mozgalom Alapelveinek teljes tiszteletben
tartasaval cselekedjenek.

A humanitarius diplomacia fokuszba allitja a raszoruld emberek sziikségleteit és jogait, és arra is
torekszik, hogy hangjukat minden targyaldsi folyamatban erdteljesen hallathassak. A Magyar
Voroskereszt a mindenkori kormdanyzat kiegészitd szerepének kelld hangsulyozasaval a
sebezhetdségek megeldzésére €s csokkentésére torekszik.

Kiegészito statusz: sajatos és egyedi kapcsolat az allamok és a nemzeti tarsasagok kozott

»A kormanyok elsddleges feleldssége az orszagaikban meglévd sebezhetoségek kezelése, a
nemzeti tarsasagok f6 kiegészité szerepe abban all, hogy ennck a feladatnak a teljesitésében
segitsék Oket. Ez altal elismerik, hogy vannak iddok, mikor a koriilmények diktalnak, és egy
minden fél altal elfogadott fiiggetlen testiiletre van sziikség a sebezheté kozosségek eléréséhez,
amelyekhez csak ilyen modon lehet eljutni. A kiegészitd szerep megteremti a maga semleges és
partatlan humanitarius terét, és szabadon, akadalytalanul miikod6 kapacitasok telepitése révén
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lehetévé teszi a Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok szamara a kedvezményezettek
elérését, hogy a sebezheté embereket sziikségleteiknek megfeleléen szolgaljak.”®

Ennek érdekében a fobb feladatok:

kapcsolatok, egyiittmiikodések megerdsitése a hatosagokkal

a Nemzetkozi Voroskereszt és Vorosfélhold Konferenciak hatarozatai alapjan
részvételét az allami kotelezettségek végrehajtasaban

a kormanyzattol érkez6 — a Mozgalom alapszabalyaval és alapelveivel harmonizalo —
humanitarius kérések teljesitése, amennyiben az eszkdzok/forrasok rendelkezésre
allnak

egylittmiikodés az egészségiigyi €s szocialis szolgaltatdsok, katasztrofak kezelése €s
csaladi kapcsolatok helyreallitasa teriiletén

feladatihoz tartozo ligyekben minden szinten parbeszéd folytatasa a hatésagokkal
felhatalmazas alapjan a fegyveres erk regularis egészségiigyi alakulatainak segitése
€s a nemzeti tarsasag személyzetének ebben a keretben vald alkalmazésa, az 1949-es
I. Genfi Egyezménnyel 6sszhangban

a szervezet tevékenységéhez, szolgaltatdsaihoz tdmogatd kdrnyezet megteremtése

5. Erdekképviselet és kommunikacié

Helyi, nemzeti, regionalis ¢és globalis szinten a Mozgalom kollektiven emel sz6t azért, hogy
felhivja a figyelmet a sebezheté emberek segitésével és védelmével kapcsolatos sziikségletekre.

Ennek érdekében a fobb feladatok:

jelzési feladat végzési

jogszabalyi tervezetek figyelése; jovobeni sebezhetdségek, konfliktusok és valsagok
megeldzése és csokkentése szempontjabol véleményezés, javaslati kiegészitések
megtétele

kommunikicioban a modern kommunikacidés eszkozok ¢és technoldgia adta
lehetdségek kihasznalasa

IFRC tematikus kampanyaihoz csatlakozas

A Nemzetk6zi Federacio informacio-megosztod platformjainak figyelése

online egyiittmiikodési eszk6zok hasznalata

8 Az emberibb életért - masképp, jobban Stratégia 2020; 20. old.
Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasdgok Nemzetkozi Szovetsége, Genf, 2010.
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6. Egyilittmiiko6dés és az er6forrasok megosztasa

A Magyar Voroskereszt, mint a nemzetkdzi humanitarius kozosség tagja megbizhato és
kiszamithaté modon miikodik kdzre a sebezhetd emberek sziikségleteinek ellatasaban.

Ennek érdekében a fébb feladatok:
- egyuttmikodések kialakitasa mindazokkal, akik elfogadjak a jo gyakorlat k6zos
normait
- az egyéni ¢és mas adomanyozokkal vald partnerkapcsolatokban a kozosségi
tevékenységek hangsulyozasa, amelyek hosszi tavii ¢és eredményorientalt
intézkedéseken keresztiil kozvetleniil jarulnak hozza a sebezheté emberek
szlikségleteinek kielégitéséhez

7. Hatékonyan miik6dé nemzeti tarsasag

A gyorsan valtozo vilag lehet6ségei és kihivasai kozepette a Szervezet dinamizmusanak
megorzése.

Ennek érdekében a fébb feladatok:
- amunkafolyamatok folyamatos korszeriisitése a koriilményeknek megfeleléen
- az erb6forrasok és kapacitdsok megosztasa
- Etikai Szabalyzat kidolgozasa, mely alapjan végezziik tevékenységeinket, s amely
hangsulyozza a sebezhetd emberek irdnti tiszteletet, valamint a sokféleség, a kultara
¢és az egyenlOség irdnti érzékenységet

8. Egyiittmiik6dés a Nemzetk6zi Voréskereszt és Vorosfélhold
Mozgalmon beliil, szervezeten beliili partneri egylittmiik6dés

A szervezet a stratégiai terveiken alapulo hossza tavu partnerkapcsolatokat 1étesithet. Ezeket a
partnerkapcsolatokat az érintett megyei szervezet koordinalja. A szervezet alapvetd kotelesség a
nagyfoku, de elkeriilhetd szenvedés kezelése

Ennek érdekében a fébb feladatok:
- kozos megkozelitések alkalmazasa sziikségletfelmérés esetén
- kozos célok lefektetése
- kozos tevékenységek €s a szolgalni kivant kozdsségek meghatarozasa
- partnerek kozotti munkamegosztads meghatarozasa
- amegallapodasoknak megfeleld forrasok cél szerint felhasznalasa,
- akozos feladatok megvalositasa €s a folyamatos elszamoltathatosaga
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9. A jol miik6doé Orszagos Igazgatésag

A Magyar Voroskereszt orszagos szinten képviseld Orszagos Igazgatdosag egyfeldl védi és
elémozditja a szervezet identitdsat, masfeldl a megyei szervezetek érdekeit szolgdlja. Az
Igazgatosag a megyei szervezeteknek nyujtott szolgaltatasokon keresztiil szolgalja és kapcsolja
Ossze a nemzeti tarsasagot. Ezek alapvetd tamogatd szolgaltatasok, melyekben minden megyei
szervezetnek joga van részesiilnie.

Az Igazgatdésag tamogatja a megyei szervezetek iranyitasat, fejlodését és szolgaltatasait,
koordinalja és iranyitja a nemzetkozi segélymiiveleteket. Tamogatja a modszeres tervezést,
teljesitményellendrzést és beszdmolast, 0sztonzi a szabvanyokat, normakat.

Az Orszagos Igazgatésag kozvetlen szolgaltatasnyljtas megszervezését és iranyitasat is
vallalhatja, ha ezt a nagyfokt sebezhetéséggel jaro korilmények megkovetelik. Kiilon
forrdsokat kaphat kiegészitd szolgaltatdsok biztositdsara, amikor azok — a koordinacio
megerdsitése, a kozos szolgaltatdsok megosztasa vagy az adminisztrativ koltségek csokkentése
révén — hozzasegitik a megyei szervezeteket a nagyobb hatékonysag eléréséhez.

Az Orszagos Igazgatosag a Magyar Voroskereszt feladatait hatékony, partatlan, szakszert, és
elszamoltathaté modon, megyei szervezetek egyiittmiikodésével végzi.

Ennek érdekében a fobb feladatok:
- eredményes kiils6-belsé kommunikacios rendszer kidolgozasa, mikodtetése
- hatékony kommunikéci6, informéacidaramlas
- segitd, koordinal6, nyomonkovetd, ellendrzd rendszerek kidolgozasa, alkalmazasa
- dontés-elokészitések
- tudassal, szakismerettel és tapasztalattal rendelkez6 Valasztmany munk4janak segitése
- belso eljarasi szabalyzatok, dokumentaciok rendszeres feliilvizsgalata

10. Felelbs iranyitas

A Valasztmany/Vezet6ség — minden szinten — az 6t megvalaszto tagoknak felel6s.

A Vilasztmany/Vezetdség fo feladata annak biztositsa, hogy a kitlizott célok teljestiljenek, a
szervezet valodi eredményeket érjen el, a befektetett er6forrasok hatékonysaga
maximalizalodjon, a szervezet értékeinek és hirnevének fennmaradasat garantaljak.

A Valasztmany/Vezetdség az ligyvezetéshez valo viszonya egyértelmi, proaktiv.

Ennek érdekében a fobb feladatok:
- tervezett moddon torekszik  eréforras-mozgodsitd  és  egyéb  feladatainak
megvalositasara
- megbizhatd kockazatkezeld rendszerek ¢€s megfeleld egyezteté mechanizmusok
kidolgozésa, miikodtetése
- 4tlathato a dontéshozatal
- az iranyitasi rendszer korszer{isitése
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11. Elszamoltathatésag/atlathatosag

A raszoruld, a szervezethez forduld embereknek, a tamogatoknak, a Nemzetkozi Federacionak,
a kormanynak, az egyiittmiikodé partnereknek joguk van ahhoz, hogy lassak, hogyan torténik a
sziikségletek felmérése, hogyan keriilnek a prioritisok meghatarozasra, hogyan torténik a
konkrét beavatkozasok megtervezése, ellendrzése, végrehajtasa, eredmények/hatdsok mérése.

Ennek érdekében a fobb feladatok:
- vilagos szabalyok, szabalyzok kialakitasa a nyilt ellenOrzésre és jelentéstételre,
- atlathato informacido-megosztas
- akedvezményezettek érdemi részvétele a munkaban
- hatékony erdforras-felhasznalés
- tapasztalatok megosztasa
- panaszkezelési modszerek kidolgozasa, alkalmazasa
- Federacio-szerte alkalmazott atfogo teljesitményi és elszdmoltathatosagi rendszer
bevezetése
- az IFRC Aéltal biztositott eszkozdk és adatgylijtd modszerek segitségével sajat
teljesitménymérd mutatok kidolgozésa
o ,megfelelés”, feddhetetlenség, ,lefedettség”, ,,mindség”, ,hatékonysag’
teriiletén
o IFRC 4ltal javasolt minimalis mutatok beépitése
» a szolgaltatast nyujtd6 Onkéntesek, munkatarsak és helyi szervezetek
szama
» az altaluk elért emberek szama
» aszolgaltatasokra, programokra kapott és felhasznalt forrasok

b

Elvart eredménvyek:

- Kiterjedt, fenntarthaté nemzeti €s helyi kapacitassal rendelkezd szervezet;

- Az Onkéntesség kultirdjanak megerdsodése, az ifjusdg vezetd szerepének és
részvételének megerdsodése;

- A nemzeti tarsasag legsebezhetébb emberek szamara nyujtott programjainak,
szolgaltatasainak fejlesztése €s fenntartasa.

- A sebezhetd emberek nagyobb mértékii elérése, a sebezhetdségi helyzetek és kivaltd
okaik korabbi észlelése;

- Nagyobb lakossdgi, kormdnyzati ¢és partneri tamogatds, és tobb erdforras a
sebezhetdségek kezelésére;

- A Kkozosségi szempontok erételjesebb érvényesitése a nemzetk6zi humanitarius és
fejlesztési rendszerben €s egylittmiikodési megallapodasokban.

- Erdsebb egylittmiikodési, koordindcids és tamogatasi intézkedések a stratégiai célok
eléréséhez;

- A Magyar Voroskereszt tevékenységeinek jobb tervezése, teljesitményiranyitdsa és
elszamoltathatdsaga;

Budapest, 2012. szeptember
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