Készult a Magyar Voroskereszt
2007. majus 30.-i Kdzgydilésére

KOZHASZNUSAGI JELENTES ES BESZAMOLO

a Magyar Voroskereszt 2006. évi tevekenységerol és
gazdalkodasarol

A Magyar Voroskereszt 1998. decemberétdl kiemelked6en kézhaszni mindsitést elnyert
tarsadalmi szervezetként a 2006. évben is a kdzhasznu szervezetekrol sz616 1997. évi CLVI.
torvényben, valamint a Magyar Voroskeresztrél szol6 1993. évi XL. térvényben foglalt jogai
és kotelezettségei alapjan végzi karitativ munkajat.

Az egészségmegOrzés, betegség-megeldzés, egészségligyi rehabilitacids tevékenység, a
szocialis tevékenység, csaladseqités, idéskortak gondozasa, a nevelés és oktatas,
képességfejlesztés, ismeretterjesztés, a kdrnyezetvédelem, a gyermek — és ifjusagvédelem, a
hatranyos helyzet( csoportok tarsadalmi esélyegyenl6ségének elGsegitése, az emberi és
allampolgari jogok vedelme, a sport és szabadid6 hasznos eltoltése, a kdzlekedeshiztonsag
vedelme, mentés, katasztrofa-elhéaritas, a rehabilitacios foglalkoztatas, a munkaer6piacon
hatranyos helyzet( rétegek képzésének, foglalkoztatasanak el6segitése, a menekiltek
gondozasa és segélyezése, valamint — mindenek el6tt — a szervezett, 6nkéntes véraddk
toborzésa rendre olyan feladataink, melyekkel a 126. éves szervezetiink évtizedek éta
eredményesen jarul hozza a hazai kormanyzati tevékenység ellatasdhoz, az allami feladatok
teljesitéséhez.



A Magyar Voroskereszt 2006. évben tevékenységének ellatasahoz:

Bevételként 5.337.670 eFt-ot teremtett eld,

Kiadéasainak finanszirozasara 5.240.677 eFt-ot hasznalt fel.

Szervezetlink 6sszes bevétele az el6z6 évhez képest 109.338 eFt-al ( 2,1 %-al) csokkent,
Réforditasaink kisebb mertékben 46.321 eFt-al ( 0,9 %-al) n6ttek.

A Magyar VoOroskereszt 2006. évi bevételének 0Osszetétele ( az dsszesitett

eredménykimutatés alapjan)
Adatok eFt-ban

Megoszlas Megoszlas Index
Bevételek Osszege dsszes Teljes bevétel %
eFt |tdmogatasok %-ban 2005 évhez
%-ban
Tamogatasok
- Koltségvetési fejezeti
Tamogatas 229.000 8,8 4,3 106,5
- Kaoltségvetési normativ
Tamogatas, egyéb mikod. | 1.373.651 53,0 25,7 120,3
- Helyi 6nkormanyzattol 356.872 13,8 6,7 95,9
- Téarsadalombiztositotol 8.002 0,3 0,2 116,6

- Egyéb kdzhasznu

mikodésre kapott timogatés
(kulfoldi szervezetek, 366.135 14,1 6,9 49,2
adomanyok, szja 1%)

- Palyazati uton elnyert
tamogatas 259.938 10,0 4,8 81,2

Tamogatasok 0sszesen 2.593.618 100 % 48,6 92,6

Tagdijbol szarmazé bevétel
42.816 0,8 96,5

Egyéb bevételek
(els6seq.,véradasszerv,reklam
anyag, konyv ért., ért.targyi
eszk., kamat bevétel, 2.396.715 44,9 102,8
természetbeni adomanyok,
egyéb rendkivili bev.stb.)

Véllalkozasi tevékenység 304.521 5,7 111,9

Bevételek 6sszesen 5.337.670 100 % 97,9%




A 2006. naptéari évben kis mértékben (7 %-al) ndvekedett — a koltségvetési térvényben
elGiranyzott — fejezeti tamogatds 0sszege. Mivel miikodési célu felhasznalasra nyujtjak a
ndvekedés nem jelent l1ényeges forras bovilést, mivel az addterhek miatti kdltség ndvekedés
és a rezsi koltségek emelkedése emelte a kiadasi oldalt. A normativ tAmogatasoknal 21,2%-0s
ndvekmény tapasztalhatd amit az intézmények névekvd szama magyaraz.

Az 0sszes bevételbdl 6,9 % mértéket jelent az adomanyként érkezett tdmogatas (a
tdmogatasoknak kozel 14,1 %-a) ami lényegesen kevesebb az el6z6 évben befolyt
dsszegeknél, melyet az indokol, hogy 2006. évben nem tortént annyi katasztr6fa mint a
korabbi években, igy a meghirdetett adomanygydijtés is kevesebb volt. Inkabb szocialis
célokra érkeztek adomanyok.

A természeti katasztrofakat kovetd nyilvanos meghirdetésre beérkezett és
felhasznalt pénzadomanyok részletezese
Adatok eFt-ban

Adomany célja Befolyt Osszeg Felhasznalt 6sszeg
2006. évben 2006. évben
Szokbar 29.714 107.747
ebb6l kamatbevétel 29.401
Nogradi vizkar 11 840
Magyarorszagi arvizkar 53.758 44,798
Hataron tuli arvizkar 9.001 27.187
Pakisztan foldrengés 0 111
Javai foldrengés 93 0
Libanoni haboru 115 24
Osszesen: 92.692 180.707

Az osszesitett eredmény kimutatas alapjan el6z6 évhez képest csokkenés tapasztalhatd a
palyazati Uton elnyert timogatasok bevételében, ami nem azt jelenti, hogy csokkent a sikeres
palyazatok szama. A 259.938 eFt a 2006. évben a mar befolyt palyazati bevételek felhasznalt
részét jelenti. Az elmult évben a beadott 301 péalyazatbdl 257 z&rult eredményesen. Az elnyert
palyazati 6sszeg 285 millié Ft volt. A pélyézati bevételek nagyon fontos forras kiegészitést
jelentenek  a megyei szervezetek szamara. A palyazati lehet6ségek elmulasztasa
veszélyeztetné az alapfeladatok ellatasat is.

A tagdij bevetelek (3,5%-al), csokkentek, ami a regisztréalt 9,4 %-os taglétszam csokkenés
kdvetkezménye.

Az egyéb bevételek 2,8%-al ndvekedtek, mely adat tartalmazza az alaptevékenységhél
szarmazd bevételeket, a pénzugyi mdveletek bevételeit és a rendkivili bevételeket, melynek
része a célba juttatott természetbeni adomanyok nyilvantartasi értéke.

A vallalkozasi tevékenység bevételének 11,9 %-0s ndvekedése a Szabolcs-Szatmar megyei
szervezet ,,Mentor” programjabol szarmazd jelentds bevétel ndvekedés eredménye. A
kereskedelmi tevékenységek (szocialis arusitasok) bevétele folyamatosan csokken




A Magyar VoOroskereszt 2006. évi  réaforditasainak 0sszetétele (az 0Osszesitett
eredménykimutatas alapjan)

) Megoszlas Index
Raforditasok Osszeg teljes raforditas | 2005. évhez
eFt %-aban %-ban
Kdzhasznu tevékenység raforditasai
- anyagjellegd raforditas 1.296.402 24,7 102,5
- személyi jellegUi raforditas 2.174.788 41,5 105,8
- értékcsokkenési leiras 135.332 2,6 113,5
- egyéb réaforditasok 14.871 0,3 83,2
- pénziigyi mlveletek réforditasai 5.198 0,1 116,2
- rendkivuli raforditasok 1.334.746 25,5 89,6
Osszesen: 4.961.337 94,7 100,2
Vallalkozasi tev. Raforditasai 279.340 53 115,6
Raforditasok 6sszesen: 5.240.677 100,0 100,9

A kozhasznu tevékenység raforditasai minimalis (0,2 %-0s) ndvekedésének, oka egyrészt a
személyi jellegl kiadasok ndvekedése (a bérkdltség és kozterhei 14,1%-al néttek), masrészt
az eszkdzok novekedese miatti ertékcsokkenesi leiras valtozasa.

A szervezet mikddési koltségei Iényegesen nem valtoztak. Az anyagjellegl valamint a
személyi jellegl koltségek kozott kertilnek kimutatasra az alaptevékenység keretein beldl
szervezett, nagy létszamu rendezvények kiadasai is.

Tiszteletdij 2006. évben nem Kerdilt kifizetésre.

A rendkivili réforditdsok Iényegesen nem véltoztak. Leginkdbb a pénzbeni és nem pénzbeni
adomanyok tamogatasként torténé atadasat tartalmazza.

A Magyar Voroskereszt 2006. évben elért dsszesitett eredménye: 96.993 eFt,
mely 6sszegbdl a kozhasznu eredmény: 71.812 eFt,
véllalkozasi eredmény 25.181 eFt.

A kozhaszni eredmény lényegesen csokkent, mely a kdzhasznu tevékenység és a mikodeési
koltségek finanszirozasara felhasznalhat6 bevételek csokkenése miatt kvetkezett be.

A véllalkozasi eredmény csokkenés 17 %-0s, mely a bevétel csokkenés eredménye.




A Magyar Voroskereszt 6sszesitett mérlege alapjan:

az eszkdz — forras egyezd végosszege: 3.234.951 eFt.

A szervezet eszkdz allomanya 166.601 eFt-al (5,4 %-al) novekedett az el6z6 évhez képest.
Az eszkdz ndvekedés dsszetevoi:

- Bdvitésre keriiltek a szamitastechnikai eszk6zok és az igyviteli munkat segité eszkdzok
( fenymasolok, faxok, szamitdgépek és tartozékaik, projektor)

- Az ingatlanok feltjitasa 0t megyei szervezetnél jelentett nagyobb beruhazaési
tevékenységet. Pest megyében raktarépités és egy Uj szocialis-gyermekvédelmi integralt
intézmény ker(lt atadasra, Veszprém megyében Uj intézményként csaladok atmeneti
otthonat hoztak létre.

- A pénzeszkozok allomany névekedését (52,7 MFt) szinte teljes mértékben a
bankszamlakon 1év6 2006. december 31.-ig fel nem hasznalt pénzbeni adomanyok
magyarazzak.

- A kovetelések 6sszegében az Orszagos Titkarsag mérlegében vevok részére atadott
elélegek kertltek kimutatasra, melyek az épitési szerz6dések teljesitésével csokkennek.

A szervezet kotelezettségeinek allomanya 47 eFt-al ndvekedett az el6z6 évhez képest.
A kotelezettség ndvekedés 0sszetevdi:

- A kotelezettségek ndvekedése szinte a rovidlejarati kotelezettségek novekedésebdl fakad,
melybdl jelent6s 6sszeg az esedékes munkabér és jarulékainak fizetend6 dsszege.

A 2006.01.01.-ét megel6z6 id6szak mérleg és eredménykimutatas adatainak helyesbitése

A Magyar Voroskereszt 2006. évrol készitett egyszerdisitett éves beszamolojaban eléz8 évek
helyesbitéseként:

Befektetett eszkdzok valtozasa: + 10.499 eFt
Forgoeszkdzok valtozésa: - 13.472 eFt
Aktiv id6beli elhatarolasok valtozasa: + 10.258 eFt

Eszkdzok valtozasa 0sszesen: + 7.285¢Ft

A befektetett eszkzok és a forgoeszk6zok (kovetelések) részbeni valtozasat egy értékesitett
ingatlan nyilvantartasokba vald visszavezetése okozta. A kdvetelések valtozasat utdlagos
elszamolasra atutalt épitési el6leg konyvelési helyesbitése befolyasolta. Az aktiv id6beli
elhatérolasok csdkkenése a bevételek kdnyvelési helyesbitése miatt valtozott.

Sajat tOke valtozasa. —590.575 eFt
Kotelezettségek valtozasa: + 9.678 eFt
Passziv id6beli elhatarolas valtozasa: + 588.182 eFt

Forrasok valtozasa 0sszesen: + 7.285¢Ft



A sajat t6ke valtozasat elsésorban az el6z6 évek pénzadomanyainak passziv id6ébeli
elhatarolasként valo hibas 6sszeg(i feltintetése okozza, masrészt egy megyei szervezet
esetében utdlag jovahagyott normativ tamogatas javitotta az eredményt, mig két megyei
szervezet esetében az adomanyba kapott (halasztott bevételként nyilvantartott) eszk6zok
értékcsokkenési leirasa novelte a kdzhasznl eredményt.

Az dsszesitett eredménykimutatasban az el6z6 évi eredmény 590.575 eFt-al csokkent.



1. SZERVEZETTSEG, SZERVEZETI ELET

2006. évben 2.336 lakdterlleti, 1.494 munkahelyi, 1.114 ifjlusagi (0sszesen 4.944)
vOroskeresztes alapszervezet, illetve klub m(ikoédott az orszagban, 262.569 f6vel, amely az
orszag lakossaganak kb. 2,6 %-a.

A taglétszam 2005. évhez képest orszagosan 9,4 %-kal csokkent. Tovabbra is kihivasként
jelenik meg a az orszag lakossdganak idGsodése (lakdterlleti szervezetek csokkenése); a
munkahelyi alapszervezeti tagok elfoglaltsdga, munkahelyek megsz(inése; az iskoldk
dsszevonasaval jar6 bizonytalansag, az egyre csokken6 tanuloi létszam; alapszervezeti
titkrok motivalasa.

SZERVEZETEK SZAMA (alapszervezetek, csoportok, klubok)
lakoterileti Munkahelyi ifjusagi Osszesen
Széma 2.336 1.494 1.114 4.944
Taglétszdma 146.130 55.771 60.668 262.569

Folyamatos, aktiv munka elsésorban a lakoteriileten miikddé szervezeti egységekre jellemzd.
Tevékenységlk telepulésenként eréforrasaiktol, lehetéségeiktdl fliggben valtozd. Az
alapszervezetek jo kapcsolatokat épitettek ki az 6nkormanyzatokkal, helyi civil szervezetekkel.
A helyi programok aktiv résztvevéi (falunapok, egészségnevelési napok, idések napja, anyak
napja, balok, kirandulasok stb.). A raszoruld lakossaggal kapcsolatuk él6, tevékenységuk
példaértekd.

Onkénteseink szama 39.051 f6. (Ez az orszag lakossaganak mintegy 1,4 %-a.)

Az Onkéntesek minden vordskeresztes munkaban segitséget nydjtanak, a koérnyezetiikben
szinte valamennyi program aktiv szervez0i, résztvev6i. Tevékenységik kiemelked6 és
nélkildzhetetlen a véradok-, a szocidlis munka, az egyes akciok szervezésében, mert helyi
ismeretekkel els6sorban 6k rendelkeznek, s — altalaban - a kozosségeikben meghatarozd
szerepet toltenek be.

Fiatal 6nkéntesek képzésekben, taborokban, egészségneveld, véradok és egyéb programok
szervezésében vesznek aktivan részt.

Az 6nkéntes haldzat lefedi az orszag teriiletét, munkajukra mindig szamtani lehet.

2006-ban elinditottuk az ,,Onkéntes programot”, melynek f6 célja az énkéntesekkel valo
foglalkozds minGségének emelése. A program keretében elkészilt és elfogadasra kerilt a
»Stratégia. az 6nkéntesekért” dokumentum, mely a tovabbi feladatokat jeldli Ki

A valasztott testiiletek az alapszabalyban leirtak szerint tervszerden, folyamatosan mikddnek.
Testilleti tiléseken megjelenésiik aranya, aktivitdsa novekedett. Onkormanyzati és egyéb
rendezvényeken rendszeresen részt vesznek, méltdn képviselik a szervezetet és annak
érdekeit. Tagjai tevékenyek, otleteikkel, véleménytiikkel, aktiv feladatvallalasaikkal fontos
feladatokat latnak el.

Az ellendrz6 bizottsagok munkéaja folyamatos és szakszerdi.

Az Orszagos Vezet6ség négy alkalommal Ulésezett 2006. évben és az alabbi napirendeket
targyalta: - 2006. évi koltségvetési terv véleményezése, elfogadasa,

- a 2005. évrél készilt kbzhasznusagi jelentés véleményezeése,

- Alapszabaly maddositasa,



- MVK 125. évforduldjanak el6készitése,

- a Heves megyei szervezetr6l részletes, helyszini tajékozodas
- régios es kistérségi egyittmikodés tapasztalatainak atadasa,
- évzaro tajekoztato,

- 2007. évi Ulésterv meghatarozasa.

A Kildottértekezlet egyszer Ulésezett, melynek feladata az MVK 2005. évi kozhasznUsagi
jelentésének elfogadasa, és az MVK alapszabalyanak modositasa volt.

2006. évet a Magyar Voroskereszt 125 és az Ifjusagi Voroskereszt 85 éves fennallasat
Unneplé jubileumi rendezvények, rendezvénysorozatok jellemezték. Ennek keretében a
szervezet torténetét, tevékenységeit bemutatd kidllitasokat, el6adasokat, Unnepségeket,
rajzversenyeket szerveztink orszag szerte. Az év elején hirdettik meg az altalanos és
kozépiskolak részére a 3 fordulds vordskereszt torténeti vetélked6t, melynek orszagos
dont6jere majus végen kerllt sor. A jubileumi év orszagos kiemelkedd eseményei kozé
tartozott az Ifjusagi Voroskereszt faklyas felvonulasa févarosban és a megyeszékhelyeken (pl.
Eger, Szombathely) a budapesti vilagnapi, az esztergomi szlletésnapi Uinnepség, a vérveételi
kamion atadasa, a voroskereszt emblémaval megjelené 50 Ft-os és a 125 éves emlékbélyeg
kiadasa, a 125 évet bemutatd évkdnyv megjelenése, véraddk szervezése témaban nemzetkozi
konferencia, orszagos versenyek (els6segélynyuijtas, csecsemdgondozas) megrendezése.
Megyei/févarosi események is méltdak voltak a jubileumi évhez. Rendezvényeiket igyekeztek
a jeles napokhoz (Voroskereszt Vilagnapja, Anyak napja, Gyermeknap, Anyatej Vilagnapja,
Donorok Vilagnapja, ld6sek napja, Véraddk napja, téli Gnnepek, Mikulasgyar stb.), fontos
helyi eseményekhez kapcsolddva az ifjusagi voroskeresztesek bevonasaval megtartani. Igy
kerliltek megrendezésre egészségnevelési, gyermeknapi programok, véradassal egybekotott
felvilagositasok, egészseguigyi szlrések, drog-prevencids rendezvények.

Tobb megyében folytatddott az ,,Egyitt a jovéért” kdzosségfejlesztd program, melynek célja
a helyi kozosségek megerésitése. Az alapszervezetek (klubok, csoportok, Bazisiskolak)
tevékenységei - melyet athatott a jubileumi év méltd6 meglnneplése - is a kdzdsségek
erésodését szolgaljak

Megyei/févarosi, tertleti/keriileti szervezeteink kolcsonds segitségnyujtas, tapasztalatcsere
céljabol részt vesznek szakmai tarsuldsok és kerekasztalok, fogyatékossaggal él6ket és
hatranyos helyzetli embereket tomorit6, illetve segitd szervezetek, szakmai halozatok
munkajaban (mint tagok, allandé meghivottak, tanacskozo partnerek, egytttmdikodék).

2. KEPZESEK, TANFOLYAMOK

Szervezetlinkben fontos feladat az nkéntesek felkészitése segitd, szervez6 tevékenységeikre.
Az alapfeladatokhoz, programokhoz kapcsol6dé altalanos és szakmai forumokon, képzéseken
vehettek részt.

Szervezésiinkben, 2006-ban 319 kilonféle képzésen 7.827 énkéntes gyarapithatta ismereteit.
A kepzéseken felkészilhettek a véradasszervezésre, katasztrofa helyzetekben torténd
els6segélynyujtasra megismerkedhettek a segitd munka alapjaival, betekintést nyerhettek a
civil élet szervezésébe.




Jellemz6en szivesen vesznek részt a fiatalok mind a kozponti, mind a megyei/févarosi
szervezetek altal szervezett képzéseken, ahol alkalom adddik kapcsolatteremtésre,
ismerkedésre és tapasztalatcserére is. A kortarsképzésen részt vett fiatalok nagy részéet konnyd
motivalni és aktiv munkara kérni.

A kiképzett fiatalokat a voroskeresztes munka szinte minden terlletén tudjak foglalkoztatni,
hiszen a képzés soran bepillanthatnak minden tevékenységbe, ami kozll érdeklédésiiknek
megfelel6en valaszthatjdk ki, hogy mely terilleten szeretnének tovabb tevékenykedni.
Kreativan vesznek részt az iskolai véradasok szervezésében, lebonyolitasaban,
egészségneveléssel  kapcsolatos  rendezvényeken, AIDS, drog-prevencid teriletén,
eszmeterjesztésben, konkrét megyei és helyi operativ feladatokban.

Ugyanakkor szervezeteink jelezték, hogy a kiképzett fiatalok koézott nagy a lemorzsolddasi
arany (kevés a lehet6ség az Onkéntesek foglalkoztatdsdra — Heves, Pest megye), illetve
szlikséges felkészulni a generacidvaltasra (Zala megye) is. Szabolcs megye jelezte, hogy a
kiképzett fiataloknak Kkis szazalékban van lehet6ségik arra, hogy sajat iskolajukban adhassak
tovabb a képzésen elsajatitott ismereteket.

Tanfolyamok, képzések szervezésénél kiilonbséget kell tennink ,,hagyomanyos” képzéseink
és akkreditalt feln6ttképzési intézményeink (Budapest, Somogy, Szabolcs-Szatmar-Bereg
megye) képzései kozott

A ,,hagyoméanyos” forméaban megvaldsult tanfolyamok &ltalaban szorosan Osszefiiggnek a
voroskeresztes tevékenyseégekkel (pl. csecsemdgondozasi tanfolyam, hazi gondozoi
tanfolyam, bazisiskolai tanarelnokok képzése), allam altal elismert szakmai végzettséget nem
nyljtanak, inkdbb a versenyekre, tudatosabb vordskeresztes munkéara valé felkészilés
dominal.

Feln6ttképzési intézményeinkben (miikddési teruletiikon és kihelyezett formaban egyarant)
folyé képzések a munkaba alldst, a munkahely megtartdsat segitik eld, célozzak meg.
Tanfolyamaik kozott egyarant megtalalhatok voltak a tamogat6é szolgalatok dolgozoéinak
képzése, csaladi napkozit mikodteték tanfolyama, hazi gyermekfelligyel6k, dontés-
el6készitbk képzése, motivacio és megerdbsités képzés, bébi szitter és hazi gondozok képzése,
illetve kreditpontot ad6 tovabbképzések (Amig a menté megérkezik, Erészak a csaladban)

Az els6segélynyljto tanfolyamok iranti igény terliletenként valtoz6, szervezeteink
tapasztalatai eltér6ek. A megszervezett tanfolyamokat képzett Onkéntesek, egészségligyi
szakemberek, ment6tisztek vezették.

Altalanos elssegélynyijto tanfolyam irant egyre nagyobb igény mutatkozik.

A kozuti els6segelynyujto tanfolyamok szervezésére nagy erbket forditottak szervezeteink.

Budapesti Szervezet mellett mar a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezet is rendelkezik
az ,,Els6segélynydjtas gyermekeinkeért” tanfolyam akkreditaciojaval.

SMS Postas rendszer-fejlesztéssel alkalmassa valt az onkéntesek, tanfolyami hallgatok
szervezett értesitésére

Munkatarsak képzésére is figyelmet forditottunk az elmult évben. 2006-ban 257 képzésen
(2.050 résztvevd) vehettek részt, mintegy 2-3 alkalommal kollégaink. A képzések segitséget
nyUjtottak mindennapi munkéank hatékonyabb ellatasahoz.




Az alkalmazottak mintegy 1/5-e szervezeten kivili (,,kils6”) fels6-, kozépfoku oktatasban, -
az intézményekben, szolgaltatdsokban dolgozok - kotelezd tovabbképzéseken, illetve dnként
vallalt tanfolyamokon vettek részt.

3. AMINOSEGIRANYITASI RENDSZER MUKODTETESE ES FEJLESZTESE

2006. februarjdban meghatarozasra kerlltek a mindségiranyitdsi rendszerre, az
els6segélynyuijtas vizsgaztatasra és a véradasszervezésre vonatkoz6 2006. évi minéségcélok
és mindéségmutatok.

A megyei min@ségiranyitasi megbizottak rendszeres tovabbképz6 oktatésban részesiltek.

A min0@ségiranyitasi rendszer dokumentumainak naprakészsége érdekében, és az igények,
valtozasok figyelembe vételével az eljarés utasitasokat, el6irasokat, formanyomtatvanyokat,
kérdésjegyzékeket folyamatosan karban kell tartani. E munka soran elkészlilt

- az MVK MinGsegiranyitasi kézikonyv 0j kiadasa

- 5 db min6ségiranyitasi eljaras utasitas (j kiadasa

- 3 db mindségiranyitasi utasitas j kiadasa

- 89 db formanyomtatvany 0j kiadasa

- az élelmiszerbiztonsagi dokumentumok frissitése az Uj MSZ EN 1SO 22000:2005 szerint

- afelnbttképzési dokumentumok esetén a mindsegiranyitési szabalyozé dokumentumok

Az egységes formaju és felépitési dokumentacios rendszer kialakitasa érdekében megkezdtiik
az MVK gazdalkodasi tevékenységét szabalyozé dokumentumainak, szabalyzatainak és
formanyomtatvanyainak a vonatkozé DOK-03 mindségiranyitasi eljards utasitas szerinti
formézasat.

Somogy és Szabolcs megyei szervezetiink jelezte, hogy 2006 6szén sikeresen megfeleltek a
killsé audit kovetelményeinek, igy a Feln6ttképzési Intézményeik rendelkeznek az MSZ EN
ISO 9001:2001 tanusitvannyal. A tanUsitvany érvényességi ideje 3 év.

2006-ban 9 megyei szervezetnél tartottunk belsé minéségugyi auditot. Az ellendrzes soran azt
tapasztaltuk, hogy rendszer miikédése tovabbi korrekciokat igényel.

VevOi megelégedettség mérés keretében véradasszervezés teriiletén 19 megyéb6l 2006.
december 31-ig 6sszesen 7515 db értékeld adatlap érkezett be 8920 helyett, els6segélynyujtas
vizsgaztatas teriiletén pedig 11 megyébdl 841 db.

4, VERADASSZERVEZES

A Magyar VoOroskereszt véradasszervezés szakmai programjat a Magyar Voroskereszt és az
Orszagos Vérellatd Szolgalat altal megkdtott Egyittmikodési Szerzddés alapjan végzi. A
donortoborzas és donormegbecsiilés koltségéhez az Orszagos Vérellatd Szolgéalat az
Egyuttm(kddési Megallapodas alapjan koltség-hozzajarulést biztosit a szervezetiink szdmaéra.

Szervez6 munkéanknak kdszonhetéen az elmult év soran 11.600 véraddeseményen, tobb mint
443.000 6nkéntes véradd mozgositasaval jarultunk hozza a biztonsagos betegellatashoz.

SzervezBink 59.000 Uj véradot koszonthettek a véradok taboraban

10



Az elmult évben a hagyomanyos szervezési madszerek mellett (szérélap, plakat, behivo, e-
mail) bevezettiik az SMSPostas szolgaltatast, mellyel munkatarsaink hatékonyabban tudjak
elérni a veradokat.

A lakossag és a veradok tajékoztatasa céljabdl megujitottuk honlapunkat (www.veradas.hu) ,
melyen aktudlis informaciokat, megyei és févarosi szervezeteink véradd eseményeit talaljak
meg az érdekléd6k. A honlapra latogatok kdzvetlendl is feltehetik kérdéseiket, melyre e-
mailben valaszolunk.

A véradas népszer(sitése céljabol az elmualt évben 0j reklamfilmet, plakatot és szdrdlapot
készittettlink, melyeken kozismert személyek (szinészek, humoristdk, sportolok) szolitjak
meg a véradokat.

A nyéri id6szak egyenletes vérellatdsa érdekében metro-posztereken, tomegkodzlekedési
eszk6zokon, napilapokban, képes magazinokban népszer(sitettiik a véradast.

Valamennyi megyében gyakorlattd valt a helyi (nnepségekhez, rendezvényekhez,
fesztivdlokhoz illetve orszdgos eseményekhez kapcsolt véradasok, valamint a
bevasarlokdzpontokban megszervezett véradd események. Az elmult évben két alkalommal
(junius és augusztus) szerveztiink a TESCO-val kdzos orszagos véradonapot.

Sikeresek és eredményesek voltak azok a véradasok, melyet munkatarsaink kilénbdz6
szlr@vizsgalatokkal kotottek dssze.

A Magyar Ifjusdgi Voroskereszt bévild Bazisiskola programjaban résztvevé iskolak nagy
segitséget nyljtottak a szervez6munkaban és a fiatal donorok megnyerésében.

A Véradok Vilagnapja (junius 14.) kozponti Unnepség Pécsett kerllt megrendezésre. Az
Unnepségen kerilt sor a 2005. szeptemberében Utjara inditott ,,Fels6oktatasi Intézmények
Orszagos Véradd Versenye” eredményhirdetésére. A versenyre 52 egyetem es fdiskola
jelentkezett, és tébb mint 8.000 hallgatd adott vért.

A kdzponti Unnepség adott keretet a csontvelé donorok kdszontésére és erkolcsi elismerésere
is.

A Roche (Magyarorszadg) Kft.-vel kozOsen véradassal egybekotdtt Hepatitis C
szlirGvizsgalatra mozgoésitottuk a 25-50 év kozotti korosztalybdl az els6 véraddkat. Az
orszagos program julius 10. és november 10.-e kdzott zajlott. A sz(ir6vizsgalaton 2139 vérado
vett részt.

2006. augusztus 30-4n — Magyarorszagon els6ként - megkezdte mikddését a Magyar
Voroskereszt vérvételi kamionja, a Német Voroskeresztnek és négy kiemelt hazai
tdmogatonak (Erste Bank, MOL Rt., Szerencsjaték Nyzrt, és a Waberer’s International Zrt.)
koszonhetGen. A vérvételi kamion kifejezetten erre a célra keésziilt, 1égkondicionalt és flithetd.
Orvosi szobaval, négy darab vérvételi aggyal, adminisztracios- pihené — vard helyiséggel
rendelkezik. A jarm( az év végeéig 2086 km-t tett meg.

A kamionon 1340 segit6kész véradd nyujtotta karjat az orszag, tobb mint 33 helyszinén
(Budapest, Pest, Zala, Veszprém, Fejér, Bacs-Kiskun megyékben).
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A Magyar Voroskereszt 125 éves jubileuma alkalmabdl novemberben 1 napos Nemzetkozi
Véradasszervezési Konferenciat rendeztink 9 orszag részvételével (Ausztria, Csehorszag,
Horvatorszag, Lengyelorszag, Németorszag, Romania, Szlovékia, Szlovénia). A konferencian
lehet6ség nyilt arra, hogy megismerjik a kornyez6, illetve mar régéta az Eurdpai Unidba
tartozé orszagok ez irdnyu tevékenységét, modszereit és tapasztalatait.

A mar hagyomannya valt Kozponti Véradok Napi Unnepségiinket, az elmult évekhez
hasonldan a Parlament VVad&sztermében rendeztilk meg.

Elsd alkalommal itt kerlilt sor az egészségugyi miniszter &ltal alapitott ,Pro Vita” dijak
atadasara, azon véradok szdmaéra, akik tobb mint 100 alkalommal nyujtottadk karjukat beteg
embertarsaik megsegitésére.

A Véradok Napja (november 27.) alkalmabol megyei és terlleti szervezeteink 860 innepség
keretében kdzel 50.000 sokszoros véradot kdszontottek orszagszerte.

Az év vegi és Unnepi vérkeszletek biztositasahoz partnereinkkel orszagos véradé napokat
szerveztink (Orszagos Okumenikus Véradd Napok, Magyar Soérgyartok Szovetségével kdzos
véradonap).

Az elmult évben is kiemelt figyelmet forditottunk orszadgos, megyei és terileti szinten
egyarant a hivatasos és onkéntes véraddszervezbink képzésére, tovabbképzésére.

Valamennyi megyében j6 a kapcsolat a helyi és megyei 6nkormanyzatokkal, akik erkélcsi és
sok esetben anyagi tAmogatést is nyGjtanak az eredmeényes véradonapok megszervezéséhez.

Szervezeteink napi kapcsolatban vannak a helyi médiaval, igy folyamatosan tajékoztatni
tudjak a lakossagot az aktualis vérado eseményekrél, programokrol.

5. SZOCIALIS TEVEKENYSEG

A seqgitségnyujtas kulénbdzé formakban torténhet - tanacsadas, informaciénydjtas,
természetbeni adomanyokkal vald tdmogatés. Szervezetlinket f6leg az utébbiak miatt keresik
meg.

Termeészetbeni segélyezési munkank sordn a raszorultsag figyelembe vételével juttattuk el az
adomanyokat a sériilékeny embereknek. Szervezeteink térekedtek a hathatos, gyors és a jogos
igényeknek megfelel6 segitségnyujtasra. A kil- és belfoldi (lakossdg) adoméanyozdk
jovoltabdl tobbcsatornas jelz6rendszer alapjan a szikségleteknek megfelelGen segitettek a
csaladoknak, az egyéneknek. A segelyezettek kore tobb terlleti szervezetlinknél is
allandésulni latszik. A segélyhelyként mikddd irodakban rendszeresen ruhanemdi-, ritkdbban
tisztitoszer- es élelmiszerosztast tartottak szervezeteink.

Toébb szervezetiink (Békés, Heves, Pest megye, Budapest) szerz6dést kotott a Magyar
Elelmiszerbank Egyesillettel. Az & segitségiikkel jelentds mennyiségl élelmiszert osztottak
szét

Pest megye jelezte, hogy tobb tejipari cégtél kapott tejterméket, amelynek gyors kiosztasara, a
raszorulékhoz val6 idébeni eljuttatasra tobb tertileten Gn. akcidcsoportokat hoztak létre — az
onkormanyzatok, csaladsegitd kozpontok, civil szervezetek, vallalkozok és onkéntesek
bevonasaval.
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Elmondhat6, hogy egyre magasabb a segitségért a szervezetiinkhdz fordulé személyek szama,
nagyon sok esetben megrazo élethelyzettel talalkozunk. A szocialis tevékenységiink kiemelt
helyén all ezen személyek tamogatéasa.

Altalanos megallapitas, hogy segélyezésiinkkel sok raszoruldn tudtunk segiteni. Erre szép
példa Békés megye, ahol az elmalt év folyaman 200 ezer fénél tébb raszoruléhoz jutattak el a
Voroskereszt adomanyait.

2006-ban 596.137 f6 részesult segélyben, melynek értéke 631.350.737,- Ft volt.

Szocialis akcidk szervezése jeles napok koré csoportosulnak.

Orszagosan legkiemelked6bb a téli tnnepekhez kapcsolodd akcié. 2006-ban 1.559
rendezvényen 154.534 f6hoz jutottunk el. Adomanyaink értéke 133.994.831,- Ft volt, melyet
tdmogatoink segitségével teremtettiink el6.

Nagy segitséget jelentett az orszagosan megrendezésre kerll6 ,,Mikulasgyar” gy(jtési akcio,
aminek a keretében 8.490 karton adomany gy(ilt 6ssze, mintegy 118 millié Ft értékben.

2006 majusaban az ENSZ ,,Walk the World” programjahoz kapcsolédva megszerveztik - a
Févarosi Onkormanyzattal, a TNT Express Worldwide Hungary Kft-vel,az UNICEF
Magyarorszagi Bizottsagaval kozésen — a ,,Séta az éhez6 gyerekekért” akcionkat.

Gyogyaszati segédeszkdz kolcsdnzés orszagos szolgaltatasa volt a szervezetnek. Sajnos
jogszabalyi valtoztatdsok és az eszkdzpark eldregedése miatt szélesebb korben mar nem
hirdethetjik meg. Jelenleg 2.973 db gyogyéaszati és életvitelt segité eszkdzzel rendelkeziink,
melyeket esetenként téritésmentesen biztositunk a raszorulok részére.

Somogy megyei szervezetiink 2005-t6l rendelkezik magan munkakdzvetitdi engedéllyel,
mely szlkséges a munkaeré-piaci reintegraciot szolgalo tevékenységikhoz, valamint tobb
palyazati kiirasnak is feltétele.

2006. évben 38 taborban nyaraltattunk 1.204 - els6sorban - hatranyos helyzetben és
fogyatékkal él6 gyermeket, fiatalt. Az id6sebb korosztaly részére 34 kirandulast szerveztek
munkatarsaink, dnkénteseink

Az elmult évben is folytatodott az ,,Egytt a jov6ért” kdzosségfejleszté program Csongrad,
Jasz-Nagykun-Szolnok, Pest megyében.

Somogy megyében a Megoldds Munkéltatoknak és Megvaltozott munkakeépességl
Munkavéllaloknak (4M) program keretében 3 f0 tanacsadot alkalmaznak, akik segitik a
megvaltozott munkaképessegli emberek munkaer6 piaci reintegraciojat. A Mentor program
keretében szervezett ,,Nem adom fel” projektbe 600 f6 tartds munkanélkdlit vontak be, akik
kozil 336 fének sikertlt munkahelyet talalni az alkalmazott 12 mentor, munkavallalasi
tanacsadas, allaskeresd klub mikodtetesével.

A szabolcsi Mentor program keretében szervezetlink 45 f6t alkalmaz a programban részt vevo
személyeknek tamogatasa, mentalis segitségnyujtas, programelemben val6 ,,benntartas”,
utégondozas, nyomon kdvetés, munkaltatok feltérképezése, kapcsolattartas érdekében.

A Zala megyei 4 M program keretében a keszthelyi és a zalaszentgréti szolgélat nyujt
segitséget a megvaltozott munkaképességl munkavallaléknak.
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2006-ban Szombathelyen kerllt megrendezésre az Orszagos Csecsemdgondozasi Vetélkedd,
melyen dsszesen 28 csapat vett részt. Az altalanos iskola kategoridban Vas megye csapata,
mig a kozépiskolai kategdriaban Jasz-Nagykun-Szolnok megye csapata ért el elsé helyezést.

Intézményeink:

INTEZMENYEK szama ellatott személyek | kihasznaltsaga %
szama/év
SZISZ iroda 1 6.120 100
Népkonyha 6 1.231 106
Nappali meleged6 14 4.377 129
Ejjeli menedékhely 9 1.165 82
Atmeneti szallas 8 963 93
Rehabilitaciés otthon és Kkiléptet 6 167 100
lakas
Hajléktalanok otthona 1 40 100
Csalédok &tmeneti otthona 10 843 97
Gyermek joléti és csaladsegit 3+3 1.153 -
szolgaltatas
Szakapoldi szolgalat 2 1.069 107,5
Utcai szocidlis munka 17 4.517 -
Id6sek otthona 2 98 107
Id6sek nappali ellatésa (klub) 2 26 102
Hazi segitségnyujtas 2 221 -
Jelz8rendszeres hazi -
segitségnyujtas 1 40
Id6sek étkeztetése 1 113 -
Tamogatoi szolgalat 9 288 100
Kdzosségi ellatas 5 104 -
Ifjusagi otthon 1 46 45
TELI KRIZISKEZELO SZOLGALATOK (adott év. I-111. és X-XII. honapokban tizemeld)
szama ellatott személyek szama/éj

Téli nappali melegedé és tartdzkodo - -
Téli szallas 4 135
Egyéb, éspedig: - -

szama kiosztott adag/nap
Téli teds jarat 11 1.713
Téli ebéd 4 256

Egyéb, éspedig: - _

Széllast és nappali ellatdst nydjtd szocidlis intézményeink mellett ndvekszik a
lak6kdrnyezetben nydjtott szolgaltatasok - igy a tamogatéi szolgalatok és pszichiatriai €s
szenvedélybetegek kdzdsségi ellatasa — szama is. Intézményeink és ellatottak szama, illetve a
gondozottaknak nyujtott szolgaltatasok kdre folyamatosan béviil.



2006-ban Miskolcon a Hajléktalan Gondozasi Kdzpontban megnyitottak a 20 f6s n6i éjjeli
menedékhelyet; a ,Hajlék” Szociélis Otthon fér6hely bdvitésére kerllt sor, hogy tobb
idéskoru hajléktalan részére tartds bentlakasos elhelyezést tudjanak biztositani; folyamatosan
mikodott a kulsd lakhatasi programjuk és elinditottak egy ,,munkaeré-piaci integracios”
programot is.

Méron az Otthoni Szakapol6 Szolgalat az el6z8 évekhez hasonldéan magas kihasznaltsaggal
miikddott, a visszajelzések szerint tovabbra is jelent6s igény van a szolgéltatisaira. Az
ellatottak kedvezden nyilatkoznak a névérekrél, elégedettek munkajukkal.

Székesfehérvaron megkezdte m(kddését a Tamogatd Szolgalat. Az eddigi tapasztalatok
szerint els6sorban személyszallitasra mutatkozik nagy igény.

Tatabanyan a hajléktalan emberek nappali meleged6je mellett elkezdte mikddését a
fogyatékkal él6ket segité tamogatd szolgalat. 2006. december 19-én megkaptak harom Gjabb
intezményre (Fogyatékkal él6k nappali intézménye, Pszichiatriai és szenvedélybetegek
integralt kozOsségi ellatdsa) is a hatarozatlan idére szol6 mikodési engedélyét. (Az ot
intézmény a Tatabanya Megyei Jogl Véaros dnkormanyzataval megkétott feladat ellatasi
szerz6dés alapjan miikodik)

A Nobgrad megyében m(ikddd intézményi szolgaltatasokra nagy az igény. Balassagyarmaton
krizis auto is segiti a munkat, ugyanakkor mikodése megemelte a koltségeket. A Hajléktalan
Szallo eépulete régi, itt mindig adddik megoldatlan feladat, mely a fenntart6i koltségeket
terheli. A normativ tAmogatas 0sszege csokkent, a kdzlizemi dijak emelkedtek, az igények
néttek. Egyre nehezebb az egyensulyt megteremteni. Nograd megyében, Balassagyarmaton a
hajléktalan szalld, nappali melegedd és a népkonyha feldjitasat oldottak meg.

Szézhalombattan az (j integralt intézmény, mely krizis helyzetbe keriil§ csaladoknak és
hajléktalan embereknek nyujt szolgéltatasokat, 2006 nyardn kapta meg a végleges miikddési
engedélyét.

Cegléden és Dunakeszin a nappali melegeddben, a téli id6szakban 86 fének biztositottak egy
tal meleg ételt. Az 1dGs otthonokat a Pest Megyei Onkormanyzat megbizasabdl — a tobbi
intézményhez hasonldan - feladat ellatési szerz6dés keretében mikaodtetik.

Nagyatadon a Csaladok atmeneti otthonanal 25 nm-es kénny(szerkezetes raktart épitettek. A
projekthez 2,6 milli6 forint dner6t és 6,4 millio forint timogatést hasznaltak fel a mikddtetdk.
Somogy megyében a ,,Nyitott kapu”- hajléktalanok nappali intézményének a Kivitelezése
elkezdddott.

Szakmai programjuk fontos eleme a hajléktalan emberek foglalkoztathatdsaganak javitasa.

Nyiregyhazan miikodd tamogatdi szolgalat jogi segitséget, munkaerd-piaci és mentalhigiénés
tanacsadast nyujt, sziikség esetén gydgyaszati segédeszkdzzel timogatja gondozottjait.
Szinten Nyiregyhdzan m(kod6 csaladok atmeneti otthondban Uj kihivast jelentett a
bantalmazott nék és gyermekek nagyszami megjelenése. A m(kdd6é krizisszolgalat
kiegészitéseként 2006-ban kutatast inditottak a bantalmazott férfiak felderitésére.

Veszprém megyeben a hajléktalan emberek, csaladok, idések ellatasa mellett - két tAmogatoi
szolgalat inditasaval — fogyatékkal él6 emberek ellatasaval, falugondnoki szolgalattal bévilt a
szolgaltatasok kore.
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Zala megyében a hajléktalan emberek és raszoruld csaladok, gyermekek ellatasa mellett
Iétrehoztak Kistérségi Szocialis Ellato rendszeriiket (a tébbcélu kistérségi tarsulasokkal kotott
feladat ellatési szerz6dések alapjan), mely magaban foglalja Zalaegerszeg kistérségében a
tdmogatd szolgalatot, a szenvedélybetegek szolgalatat (kozosségi ellatasi forma), a hazi
segitségnyujtast és gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalatot; mig a nagykanizsai Kistérségben
nappali meleged6t, jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast, hazi segitségnyljtast mikddtetnek.

A zalaszentgroti kistérségben tdmogat6 szolgélatot és szenvedélybeteg szolgalatot (k6zdsségi
ellatas) mikodtetnek

A budapesti Homok utcai népkonyhaba ideiglenesen athelyezett Damjanich utcai
intézmények (informéacios iroda, nappali melegedd, népkonyha) mikddési engedélye 2007.
marcius 31-ig érvényes. A VIII. kerileti Onkormanyzattal torténé hosszas egyeztetés és
lobbizas eredményekent bizunk abban, hogy ez az intézményrendszer a VIII., Diészeghy S.
utca. 5. alatti ingatlanban végleges elhelyezést nyer

Az otthoni szakapol6i szolgalat alap-vizitszdmat az OEP oktobert6l lecsokkentette, igy
kénytelenek voltak a munkatarsi létszamot is csokkenteni.

6. EGESZSEGFEJLESZTES, EGESZSEGVEDELEM

Az egészségfejlesztés (és azon belll az egészségnevelés) egyre nagyobb hangsulyt kap
mindennapi tevékenységeinkben, melynek helyszinei az oktatasi és gyermekintézmények,
valamint a kozségi, lakoéterlleti szervezetek. Programjainkon igen népszerliek voltak a
kilonboz6 kontroll-mérések (vérnyomads, vércukor, Kkoleszterin, testzsir, testsuly stb.),
szlirGvizsgalatok (b6rgyogyaszati, szemészeti, csontritkulas stb.), melyet egészségiigyi
veégzettséggel rendelkez6 o©nkeéntesek, szakemberek segitségével valositottunk meg.
Klubfoglalkozasokon, egészségnapokon az egészséges életmdddal, stressz-  és
konfliktuskezeléssel kapcsolatos témakban onkénteseink - orvosok, védondk tartottak
el6adasokat. Az ifjusdg korében szervezett foglalkozasokon szenvedélybetegségek
(dohéanyzas, alkohol, drog), parkapcsolatok, HIV/AIDS prevencio, egészséges taplalkozas
témékban rendeztek el6adasokat, kortarskepzéseket.

2006 G6szén csatlakoztunk az ,,Egészség Hidja” akcidhoz, melynek keretében véradast
szervezetlink és vércukorszint mérést végeztink.

Egy-egy eseményhez kapcsolddo, féleg kontroll jellegli szlir6vizsgalatokon Kkivil - a
népegészsegligyi programhoz csatlakozva — szerveziink sz(iréseket, illetve kulonféle
sz(ir6vizsgalatokra mozgositunk.

2006-ban 2.172 egészségneveléssel kapcsolatos rendezvényre kerult sor, amelyen 143.080
érdekl6do vett részt. Ezen a teriileten 142 klub mdkodik.

Szervezeteink két f6 modon kapcsolédnak be a kornyezetvédelmi tevékenységekbe: az
ismeretek atadasaval, a természet szépségeinek a bemutatdsaval (pl. erdei iskola,
rajzversenyek hirdetése, tlrak szervezése), illetve a kdrnyezet tisztasdganak megteremtésével
(pl. hulladék 6sszeszedése, kornyezetszennyez6 anyagok osszegy(jtése, ,,Egy nap varosunk
tisztasagaért” akcio, parkok védelme), az erre iranyul6 akciok megszervezésével. (pl. ,,Tiszta,
viragos intézmény”, ,,Legszebb viragos erkély” akcid, virag- és falltetések).
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2006-ban , a Magyar Tudomanyos Akadémia Szocioldgiai Kutatdintézetével kozdsen -
elinditottuk a ,,Biztonsagos napozas” programunkat, melynek célja az &zonréteg
elvékonyodasa kovetkeztében varhatd karos egészségligyi hatasok megelézése. A program
keretében létrehoztuk a www.napsugarzas.hu honlapot, ahol informéaciokat nydjtottunk a
témardl, az UV sugarzas varhato er6sségérol.

2006 G6szén szakmai tanadcskozast rendeztink a ,Civil szféra lehet6ségei az
egészségfejlesztésben” témakadrben.

7. ELSOSEGEL YNYUJTAS

Az elmult évben is megrendezésre kerltek a felmend-rendszer( els6segélynyujtd versenyek.
117 terdleti versenyen 992 csapat, 22 megyei/févarosi versenyen 254 csapat, mig az orszagos
szint(i versenyen 44 csapat vett részt, mintegy 7.000 f6 bevonéasaval.

A tanuldk felkészitését, a versenyek lebonyolitasat a mentészervezet munkatarsai, védénok,
pedagdgusok segitették. Szervezeteink azt tapasztaljak, hogy a versenyekre vald felkészilés, a
csapatok felkészitése segit az adott telepiilésen az els6segélynyujtas népszerdsitésében.

Kilenc megyében 106 els6segélynyujtd kozosség mikddik, 625 aktiv résztvevével.

A kozuti jarmlvezetd jeldltek vizsgéztatasa az 1ISO EN MSZ 2001 Szabvanynak megfeleld
Mindsegiranyitasi Rendszerben torténik.
Az SMS Postas rendszer fejlesztése soran alkalmassa valt akér a vizsgazok értesitésére is.

Baleseti-szimulacio

Az els6segélynyujtas oktatas, az els6segélynyujtd versenyek, illetve az els6segélynytjtd
tevékenység szinvonalanak emelése érdekében folytak a képzések.

A baleseti-szimulaciét megvaldsitottuk a SULINET OEV els6segély ismereti versenyén, az
Orszagos Ment6szolgalat - Magyar Mentd és Ment6tiszti Egyesilet I. Nemzetkozi
Mentd&versenyén (versenyszervezés, az imitacio teljes kor( biztositasa, technikai
lebonyolitas).

Bazisiskolai tanarelnokok kdzponti képzése valdsult meg, alapképzést a Budapesti, a Pest
Megyei és a Somogy Megyei Szervezetnél, a Debreceni Orvostudomanyi Egyetem Ment6tiszt
Szakan folytattunk.

Mentéstechnikai és onkéntes elsdsegélynyujtd bemutatot szerveztiink a Pécsi Tudomany
Egyetem Altalanos Orvosi Karén, a Paks-cseresznyéspusztai Szegény Gyerekek Taboréaban, a
bajai és a szegedi Rotaract ,,doku drama” bemutatok kapcsan, az EU Humanitérius Falu
programon, az ICRC és a Cserkészszovetség altal szervezett RAID CROSS rendezvényen
valamint orszagszerte sok-sok helyszinen az Els6segélynyuijtas Vilagnapjan.

17



8. KATASZTROFA-KESZENLETI ES SEGELYEZESI TEVEKENYSEG

2006-ban tébb megyei szervezet és az Orszagos lgazgatosag miikodtetett surgdsséqi és
gyorsbeavatkoz6 csoportokat.

E terlleten Békés megye tevékenysége kiemelkedd. A megyében 79 csoport mikodik.

A viziment6k 3 helyszinen (Békésszentandrds, Szarvas, Szanazug) lattak el a nyari
id6szakban szolgalatot hétvégeken és Unnepnapokon. A védett terlileten a szolgalat alatt
vizbefllas nem tortént, vagott és szurt sebek ellatasara kerilt sor.

A megyei specialis csoport (viziment6 bavarok stb.) a 2006. évi ar- és belviz okozta
természeti katasztrofak id6szak&ban a Berettydn viz alatti folidz&si és mitargy — tisztitasi
munkalatokat; Szarvas, Békésszentandras, Gyomaendrdd térségében gat-megerdsitési
feladatokat latott el.

Altalanos csoportok felkészitése, képzése szeptember- oktober hdnapokban megtértént.

Fejér megyében 2006-ban megalakult az Onkéntes Kutato-Ment6 Csoport, melynek
mlkddése biztositott - a szikseges felszereléssel (székhdz, ment6autd, mentésre, kutatasra
kialakitott terepjaro, a mentéshez sziikséges eszk6zok) rendelkeznek

A Pest megyei hegyi - siment6 csapat Dobogokén végzi dnkéntes segitd tevékenységét. A
Voroskereszt biztositja a mentéshez sziikséges eszkdzoket.

Az Orszégos lgazgatosag altal mikodtetett Kozponti Rendeltetésii Szolnoki Specialis Kutato-
és Ment6 Egység részt vett az elmdlt évi ar- és belvizvédelmi munkalatokban. A targyévben
elsésegélynydijto lgyeletet is biztositottak szamos sportrendezvenyen.

2006-ban az Orszagos lgazgatdsdg a természeti katasztrofak altal érintett megyei
szervezetekkel egydtt latta el a katasztrofa-segélyezési miveleteket. A raszorulok részére
gy(jtést szerveztlink, melynek kapcsan élelmiszert, higiénés eszkdzoket, illetve az arviz elleni
védekezéshez sziikséges eszkOzOket, szerszdmokat a vasaroltunk az érintett védekez6 és
kitelepitett lakossag részére. A Kd&rds-Zugban és az arviz altal érintett térségben megyei
szervezeteinken keresztil pénzsegélyt juttatunk a részoruloknak, részt vettink a gaton
szolgalatot teljesitok ellatadsaban, illetve tobb telepllés vizellatdsanak hosszd tava
megoldasaban is.

Az elmult évben tamogatast nyGjtottunk a Roman Vordskereszt részére, melyb6l a roman
nemzeti tarsasdg az arviz altal érintett teriileteken él6 raszorulokat segitette. Tovabba
tdmogatast nyujtunk katasztrofa-készenléti kapacitast novelé tréningek megtartasara is.

2006-ban az Orszagos lgazgatosag katasztrofa-segélyezési mdlveletekre és felkésziilésre
0sszesen 180 millié Ft-ot hasznalt fel.

A 2004. december 26-i cunami &ldozatainak segitése (,,Cunami Program”) keretében Sri
Lankan (Habaraduwa varos mellett) elkészilt a k6z6sségi haz.

A beruhazés eddigi koltségei:

Epitési koltségek: 22.214.966 Ft

Szervezési koltségek: 3.600.976 Ft

Osszesen: 25.815.942 Ft

Az atadas varhat6 idépontja: 2007. méajus 23.
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Gyermekklinika épités Indonéziaban (Banda Aceh véarosban) A tengerparttdl tavoli,
biztonsagos helyen a Hilfswerk Austria osztrak segélyszervezet hazai szponzorai és az osztrak
kormany tdmogatasaval épul az elpusztult Meuraxa korhaz. A 89 &gyas osztrak kérhaz
mellett, 6nallo épiletben épil fel a Magyar Voroskereszt 23 agyas gyermekkdrhaza, amely
orvos-technoldgiailag kapcsolddik az osztrak felnétt kérhazhoz.

A beruhazas eddigi koltségei:

Epitési koltségek: 90.607.160 Ft

Szervezési koltségek: 16.653.270 Ft

Osszesen: 107.260.430 Ft

Az 4tadas varhato id6pontja: 2007. december

9. MAGYAR IFJUSAGI VOROSKERESZT TEVEKENYSEGE

A Magyar Ifjusagi Voroskereszt kdzponti szervezésében megvaldsult teriileti, megyei,
regionalis, illetve orszagos rendezvényein 6sszesen 1.001 fiatal vett részt.

Hazankban minden 06todik iskoldban alapszervezeti formaban jelen van az Ifjusagi
Voroskereszt. Az orszagos atlag szerint 100 10-25 ev kozotti fiatalbol 3 f6 tagja a Magyar
Voroskereszt ifjusagi szervezetének, mellyel az Ifjusagi Voroskereszt Magyarorszag egyik
legnagyobb és egyik legrégibb hagyomanyokkal rendelkez6 ifjusagi szervezete.

Az Ifjusagi Voroskereszt Magyarorszagon Békés megyében, Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében és Vas megyében a legszervezettebb, ahol 100 fiatal kodzll 5 tagja az Ifjusagi
Voroskeresztnek és majdnem minden masodik oktatasi intézményben mikodik ifjusagi
voroskeresztes szervezet.

2006-ban els6 alkalommal kerilt megrendezésre a Magyar Ifjusagi Voroskereszt |.
Kongresszusa.

A Kongresszus megrendezése az els6é lépés volt az Ifjusagi Voroskereszt szervezeti
felépitésének megvaltoztatasaban. A tisztségvisel6k megvalasztdsanak rendszere mellett az
ifjisagi szervezet vezet6 testilete is megvaltozott: az Orszagos Ifjusagi Tanacs helyett az
Ifjusagi Voroskereszt EIndksege lett a legf6bb ifjusagi dontéshozo testiilet.

A Magyar Ifjusagi Voroskereszt tagjai, 6nkéntesei nagy szerepet véllalnak a hazai mozgalom
munkéjaban.

A Magyar Ifjusagi Voroskereszt 2006. februar 9-én tinnepelte fennéallasanak 85. évfordulojéat.
A fiatalok a megemlékezes keretében Budapesten és az orszadg tébb nagyvaroséban
(Szombathely, Szeged, Eger, Kaposvar, Debrecen) faklyas felvonulasokat szerveztek.

A Magyar Voroskereszt 125 éves és a Magyar Ifjusagi Voroskereszt 85 éves fennallasanak
tiszteletére Voroskereszt Torténeti Vetélked6t hirdettiink, melyben 200 oktatési intézmeény
vallalt aktiv részvételt és kutatdbmunkat.

Evek 6ta megszervezziik az Orszagos HIV/AIDS Prevencids Versenyt, melynek teriileti és
megyei forduldiban haromfds csapatok tesztelik tudasukat. Az orszagos dont6ben a megyei
legjobb csapat vehet részt.
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A Bazisiskolak szamara véradasszervezési versenyt szerveziink, mely segit a véradok
toborzasaban és 0 véradok felkutatasaban.

A Magyar Alzheimer Egyesulettel val6 egylittm(ikddés keretében a Bazisiskolak pedagogusai
tartottak els6ként olyan foglalkozast, melynek segitségével a csaladokban konnyebben
felismerhet6veé valik az Alzheimer-kor.

A 2001 szeptemberében inditottuk a Bazisiskola Programot, mely a Magyar Ifjlsagi
Voroskereszt egyik legsikeresebb programja, melynek jelenleg 131 oktatési intézmény a
részese. Ezekben az iskolakban az Ifjusagi Voroskereszt taglétszama atlagban eléri az 55-60
%-ot, a tanareln6kok munkajat a tantestiilet, és az iskola vezetése is jobban tdmogatja,
tevékenységuk nagyobb elismerésnek orvend. A Bazisiskolak kozotti  folyamatos
tapasztalatcsere elGsegiti, hogy az el6re véallalt modulprogramokat az oktatasi intézmény
sikeresen teljesitse.

A Bazisiskolak modulprogram-koncepciok (véradasszervezés, els6segélynyujtas és baleseti-
szimulacid, kozosségi tevékenysegek, egészségfejlesztés, vorOskeresztes eszmeterjesztés)
alapjan végzik éves tevékenységuket. A modulprogramokat pedagdgusok dolgoztak ki olyan
formaban, hogy kénnyen beilleszthetd legyen az iskolai oktatas kereteibe.

Szolnokon Kkerilt megrendezésre a Magyar Ifjusagi VoOroskereszt nyari programja, az
Orszagos Voroskeresztes Ifjusaqi Talalkozo.

A tizenharmadik alkalommal megrendezésre keril6 talalkozo sikerét a valtakozo szakmai és
szabadid6s programok keretében megvaldsulé tapasztalatcsere biztositotta. 2006. augusztus 9-
13. kozo6tt 100 fiatal 6nkéntesnek volt lehet6sege megosztani eddigi élményeit tarsaival és a
Magyar Voroskereszt vezetGivel, valamint Uj informaciok szerzése mellett egy Kkis kdzds
kikapcsolodasra. A talalkozo célja a mddszerek és informaciok gydjtése mellett a kdzdsség
fejlesztése, az Osszetartas erdsitése volt.

Az ifjuségi tandcsok munkajukat éves munkaterv alapjan végezték. Legtobb tertleten aktivan
vettek részt a teriileti szervezetek vordskeresztes munkajaban, els6sorban egészségneveld,
szocialis és véradasszervez6 tevékenységet végeznek. Példaértékil segitséget nyljtanak a
kiemelt véradasok szervezésenél az ifjusag koreben. Az ifjusagi versenyek szervezésében és
lebonyolitasaban segit6 munkajukra minden esetben szamithatnak szervezeteink.

Az Ifjusdgi Tanacs tagjai aktivan részt vesznek a szamukra szervezett orszagos és egyéb
képzéseken.

M(ikodésikre jellemzd a folyamatos valtozas, a ,,generaciovaltas” (személyi valtozasok), de
ez nem mindenhol zokkendémenetes. VVas megye jelezte, hogy a terlleti ifjusagi tanacsok
megujitasa nem sikerllt. Elengedhetetlen, hogy a jelenleg még aktiv munkat végz6, de
érettsegi el6tt 4ll6 fiatalok helyére utddokat allitsanak be. Somogy megye az elhivatott
tanarelndkok nyugdijba vonulasara és kdvetkezményeire hivja fel a figyelmet.
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10. NEMZETKOZI KAPCSOLATOK

A Mozgalom nemzetkdzi tevékenységének egyik legfontosabb eseménye a 2006 juniusaban,
Genfben tartott 29. rendkivili konferencia volt, amelyen tobb évtizede tart6 el6készité munka
sikereként elfogadtak a mozgalom harmadik emblémajat, a voros kristalyt. Az emblémardl
sz6l6 2007. januar 14-én hatalyba 1ép6 Ill. Kiegészité JegyzOkdnyvet, amelyet 75 allam
képviselje irta ala, tobb mint 100 orszag ratifikalta

Az Orsz&gos lgazgatésagon kivil 15 megye rendelkezik egy vagy tobb kilféldi kapcsolattal.
A kapcsolat jellege az elmult évek alatt az els6sorban tdmogatas helyett egy szakmai-
tamogaté  egyuttm(kodéssé alakult. Kodzds  programjaink  egyarant  kiterjednek
tapasztalatcserék szervezésére, szakmai tanacskozasokra, kozos tdborokra, vetélkeddkre,
képzésekre, segelyezési tevekenysegre.

Partnereink kozott megtalalhatd a roman, a német/bajor, a szerb, a horvat, az osztrék, a
szlovak, a lengyel, a szlovén, az olasz testvérszervezetink. A Német és az Ukran
Voroskereszttel egyuttmiikodési szerz6dés alapjan folyik a k6zés munka.

Az Osztrédk Voroskereszt meghivasara a MVK részt vett a katasztrofakezelés terilletén - EU
finanszirozassal rendezett - konzultacios programban.

A MVK rendszeresen képviselteti magat a Federacié és az EU lroda régidban rendezett
szakmai értekezletein és programjain. Folyamatos az egyittmikddés az IFRC és ICRC
Budapesti Regionalis Delegécioival.

Szervezetlink tébb sikeres nemzetkdzi rendezvénynek volt hazigazdaja, vagy tarsszervezdje,
amelyek elGsegitették a nemzetkozi tapasztalatok és jo gyakorlatok cseréjét és atvetelét (pl.:
Beyond Violence — Tul az erészakon Konferencia, IFRC szervezetfejlesztési konferencia €és
munkamdhely, stb.).

Szamos egyéni kérelmez6 nemzetkozi jellegli kéréseinek intézése, illetve konzuli osztalyokra
val6 tovabbitasa tortént meg.

11. KERESOSZOLGALAT

A keresdszolgélati tevékenyseg a Voroskereszt alapfeladata, amely a hdboru aldozatait védo
nemzetkdzi egyezményeken alapul. Ennek megfelelGen a nemzeti tarsasagok
Keresbszolgalatainak elsérend(i feladata a fegyveres konfliktusok kdvetkeztében csaladjuktol
elszakadt személyek keresése. Ugyanakkor humanitarius elkotelezettségenél fogva
valaszolnia kell az egyre ndvekvé nemzetkdzi migraciobdl adodo Gj kihivasokra is.

A Magyar Voroskereszt Keres6szolgalata a helyi adottsagoknak megfeleléen, leginkabb a két
vilaghaboru, az 1956-0s események, a hideghaboru évei alatti Gldoztetések kdvetkeztében
szétszakadt csaladoknak nyujt segitséget, valamint segiti a napjaink haborui, fegyveres
konfliktusai miatt hozzank menekdilt csaladok tagjainak egymasra talalasat.
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A 2006-0s évben a Keres6szolgalat munkajat dontéen meghatarozta a 1l. vildghaboriban
elszenvedett serelmekkel kapcsolatos igazolasi kérelmek nagy szdma, amelyek az életiiktdl és
szabadsaguktol politikai okokbol jogtalanul megfosztottak karpdtlasardl szolé 2006. évi
XLVII. torvény kapcsan érkeztek. Mig altaldban az osszes keresési kérelem 30 %-a éll
kapcsolatban a Il. vilaghaboraval, addig ebben az évben ez az arany 77 % volt, ami 2320
ugyet jelentett. Az igazolast kér6k nagyobb része a keleti fronton, a volt szovjet
hadifogolytaborokban elszenvedett sérelmekr6l kért igazolast, masok pedig arrdl, hogy
hozzatartozdjuk a holocaust aldozatakeént halt meg a német koncentracios taborokban.

Az 1956-0s események kovetkeztében szétszakadt csaladok kozil 111-en kérték
segitséglinket, sok esetben mar egy masodik generacio keresi a rokonokat.

A ,,humanitarius” tipust ligyek kozé tartozik a volt &llami gondozottak sziileinek,
testvéreinek keresése, a tdvoli orszagokban maganyosan é16 hozzatartozok egészségi
allapotarol halozatunk segitsegevel torténd informacioszerzes, a gazdasagi migracio
kovetkeztében szem eldl tévesztett csaladtagok keresése.

A keresések soran 47 orszaggal alltunk kapcsolatban. Legfébb partnereink az Egyesult
Allamok, Kanada, Németorszag, Ausztria, Nagy-Britannia és Franciaorszag voltak.
Jellemz6en azok az orszagok, ahova a haborud utan a zsido talélék illetve 1956-57-ben és a
hideghaboru utan a magyar emigransok kivandoroltak.

Az év sordn megnyitott Ugyek szama:

Vildghaboru
Holocaust 290
Katonai 1943
Civil 74
Sirlatogatas 13
Jelenlegi haboruk/menekiltek 15
1956 és a hideghaboru 111
Humanitarius
Allami gondozottak 69
Egészséglgyi jelentés 24
Vegyes humanitarius 442
Osszesen: 2981

Az év soran lezart ligyek szdma:

Befejezett keresés* 1800
Atiranyitas mas szervezetekhez, tanacsadas 335
A keresd lemondta 50
Semmilyen segitséget nem tudtunk adni 33
Holttanyilvanitasi hirdetményre vélasz 342
Osszesen: 2560

* Vilaghaborus tigyekben 35 %, a tobbi kategdridban dsszesitve 67%-0s volt a sikeres ligyek
aranya.
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12. MENEKULTUGYI TEVEKENYSEG

Szervezeteink szlikség és lehet6sége szerint segiti a menekdilteket.

Békés megyei szervezetiink a menekult tabor lakoit tdmogatja. Tovabbra is egyuttmikddési
megallapodas van az Oroshazi Idegenrendészeti Igazgatdsaggal.

Fejér megyében Bicskén miikddik menekilteket befogadd allomas, 2006-ban is segitették a
tabor lakoit, példaul karacsonykor juttattak résziikre adomanyt

A Gyo6ri Hatar6rség Rendészeti Osztalyan és a Bevandorlasi- és Allampolgarsagi Hivatal
Gy6ri lgazgatésagan elhelyezett ideiglenes bevandorlok megsegitése érdekében szoros
kapcsolatot épitettek ki a hivatalokkal.

Hajdi megyében, a Debrecenben m(ikod6 Menekiilteket Befogadd Allomés munkatérsaival jo
munkakapcsolat, a tdborbol albérletbe kikdltdz6 csaladokat tobb alkalommal ruhasegélyben,
takaro és agynem( adomanyban részesitette a debreceni szervezetiink

Szabolcs megyében kiemelt fontossagu a keres6szolgalati tevékenység (Nyirbator), mert a
Hatarér lgazgatdésdg ldegenrendészeti Fogdat, valamint a BM. Bevandorlasi és
Allampolgérsagi Hivatal Eszak — Alfoldi Regionalis lgazgatosaga Kozosségi Szallast
Uzemeltet. Az érintettek keresés vagy egyéb tgyben gyakran keresik a vordskeresztes irodat.
Hasznalt, illetve 0j ruhaval - cipével gyakran segitjik a szallas lakoit.

Vas megyében a Szombathelyi Hatar6r Igazgatésaggal és a Bevandorlasi Hivatal
Kirendeltségével kilfoldi allampolgarokat érinté problémas tigyekben konzultalnak

Zala megyében, Nagykanizsan mikodtetik a kisér6 nélkili érkezett kiskortak befogadd
alloméasat "Magyar VoOroskereszt Ifjusagi Otthon néven". Tevékenységiket az ENSZ
Menekdltligyi FO6biztossdga, valamint a Kulligyminisztérium szabalyzatai alapjan, az
el6irasoknak megfelel6en végzik.

23



13. ADOMANYKEZELES

2006. évben 15.879 adoményozoval keriltink kapcsolatba. 23  egylttmiikodési
megallapodassal rendelkeziink, mely k6zil 16 tobb éves.
Az adoméanyok 6sszértéke meghaladja az 1,3 milliard forintot.
BEERKEZETT ADOMANYOK

szarmazas szerint (Ft) jelleg szerint (Ft) Osszesen

kilfoldi belfoldi pénzbeli természetbeni (Ft)
Altalanos 4.189.459 | 131.315.562| 84.135.509 | 51.369.512 | 135.505.021
makodésre
Alt. szocialis | 26.143.653 1.016.616.426 27.060.305 |1.015.699.7741.042.760.079
segélyezés
Véradas- 30.242 38.406.346 1.118.146 37.318.442 | 38.436.588
szervezésre
Donor- 24.242 16.620.336 10.106.265 6.538.313 | 16.644.578
megbecstilésre
Elsdsegélynyd 0 1.473.496 292.550 1.180.946 1.473.496
jtasra
Menekultszolg 265.917 6.295.511 0 6.561.428 6.561.428
alati
tevékenysegre
Katasztrofa 6.522.567 | 39.903.949 3.764.708 42.661.808 | 46.426.516
helyzetekre
felkészilés és
valaszadas
Egyéb célra. 915.242 95.252.314 | 87.330.136 8.837.420 | 96.167.556
Osszesen (Ft)| 38.091.322 1.345.883.940 213.807.619 |1.170.167.64311.383.975.262

A beérkezett adomanyok fékent a teruleti szervezeteknél folyamatos lakossagi gydjtéshdl
szarmaznak. Az elmult években a cégek, vallalkozasok és az Onkorméanyzatok pozitiv
hozzaallasa figyelhet6 meg, konkrét célokra, pl. véradasszervezésre és donormegbecsulésre
szivesebben adomanyoznak.

Megyei szervezeteink az adomanyokat a teriileten él6 lakosok szdmanak, raszorultsagi
fokanak, a szikségleteknek megfeleléen osztjak szét. Differencidlnak az 6sszetétel
vonatkozésaban is, hogy a lehet6 legcélszeriibben tudjak azokat elosztani.

Leginkébb készpénzre lenne igény, de sokan kérnek tartos élelmiszert és tisztitdszert is.

Az adomanykezelés az elGiras szerint és az adomanyozé kivansaganak megfeleléen tortént.

Kulfoldre iranyuld tdmogatds Tata teruleti szervezetnél volt. Az erdélyi Szovatéara
(Voroskereszt szervezet és arvahaz) juttatott el célzott gydjtésbdl sz&rmazd, 200.000,-Ft
pénzbeli adomanyt.
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2006 aprilisdban a tiszai arviz Romanidban is komoly karokat okozott. Szabolcs megyei
szervezetiink a Hargita megyei Gyimeskozéplok - 1. sz. Majlath Gusztav Karoly Altalanos
Iskola konyvtara reszére 843 db kdnyvet juttatott el 26.500 Ft értékben. A konyveket a
nyiregyhazi Bem Jozsef Altalanos Iskola tanul6i gydijtotték

14. SZERVEZETI ADATOK

TERULETI EGYSEGEK Szama 160
INTEZMENYEK Szama 46
SZOLGALTATASOK szAMA 103
féallasu masodallasu egyéb
MUNKAVALLALOK teljes rész  |részmunkaid| (megbizés; Osszesen
SZAMA 3s vallalkozo)
munkaidés

orszagos, megyei/févarosi
és tertileti szervezeteknél, 461 72 3 145 681
intézményekben 399 22 5 57 483
Osszesen 860 94 8 202 1.164

A Magyar Voroskereszt és dolgozoinak 2006. évi tevékenységét 36 — allami, 6nkormanyzati,
kalfoldi — kitlintetéssel, oklevéllel ismerték el. A szervezet 60 — kiulonféle elismeréssel —
ismerte el egységei, dolgozbdinak munkajat.

I ,

Budapest, 2007. majus 18. W—Lﬁ

Dr. Morzséanyi Eva
féigazgatd



Az Orszagos Kuldottgy(ilés hatarozata:

1. A KildottgydGlés a Magyar Voroskereszt 2007. évi kdzhasznlsagi jelentését és
beszamoléjat elfogadia.

2. A Kildottgydlés a Magyar Voroskereszt 2007. eévi kdzhasznlsagi jelentését és
beszdmol6jat a kdvetkez6 kiegészitésekkel elfogadja:

Budapest, 2007. majus 30.

I
W “
Dr. Morzséanyi Eva
féigazgatd
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